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1. HYRJA

Ky studim éshté zhvilluar né kuadrin e projektit dyvjecar “Zhvillimi institucional i Drejtésisé
Restauruese dhe i Ndérmjetésimit Viktimé-Kundérvajtés pér té Miturit né Shqipéri’, i zbatuar
nga Organizata Save the Children dhe Fondacioni “Zgjidhja e Konflikteve dhe Pajtimi i
Mosmarréveshjeve”, me mbéshtetjen e Delegacionit té Bashkimit Europian né Shqipéri dhe Save the
Children Norvegji.

Studimi u zhvillua né vitin e dyté té kétij projekti dhe synoi té eksplorojé ndikimin e ndérmjetésimit
dhe té drejtésisé restauruese te té miturit dhe té rinjté né kontakt me ligjin, duke analizuar situatén
konkrete né Shqipéri.

Synimiikétij studimiéshté né funksion té objektivit té pérgjithshém té projektit té sipérpérmendur,
i cili éshté: Krijimi i aksesit né drejtésiné restauruese pér t€ miturit né kontakt me ligjin, sidomos pér
grupet e margjinalizuara, pérmes rritjes sé kapaciteteve té aktoréve institucionalé dhe té shoqérisé
civile né fushén e drejtésisé restauruese.

Studimi ka né fokus vlerésimin e pérfshirjes sé té€ miturve dhe té rinjve né programin e drejtésisé
restauruese, si dhe impaktin qé ka pasur ofrimi i kétyre programeve te té miturit dhe té rinjté né
kontakt me ligjin.

Objektivat e kétij studimi jané:

o Té pérshkruhet profili social dhe familjar i té€ miturve dhe té rinjve qé jané té pérfshiré ose té
prirur pér t'u pérfshiré né situata konfliktuese, si dhe marrédhénia e kétij profili me shkallén
e njohjes dhe té pérfshirjes né programin e drejtésisé restauruese.

o Té krahasohen géndrimet e tri kategorive sociale té té miturve dhe té rinjve: anétaré té
bashkésisé rome, t€ mitur dhe té rinj né seksionet e paraburgimit né Institucioni i Ekzekutimit
té Vendimeve Penale (I.E.V.P) dhe nxénés shkollash, né lidhje me perceptimin pér drejtésiné
restauruese.

o Té analizohet perceptimi i profesionistéve té fushés sé drejtésisé sé té miturve pér impaktin
e shérbimit té ndérmjetésimit dhe té drejtésisé restauruese né shmangien e fémijéve dhe té
rinjve nga sistemi penitenciar dhe né uljen e recidivizmit.

o Té paraqgiten rekomandime dhe sugjerime pér ményrat e frytshme pér vénien né zbatim
té drejtésisé restauruese né Shqipéri, dhe pér rolin dhe detyrat e vecanta qé duhet té kené
institucione té caktuara pér té realizuar kété proces.
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2. CESHTE NDERMJETESIMI DHE DREJTESIA RESTAURUESE?

Shmangia (ose devijanca) mund té pércaktohet si moskonformizém ndaj njé norme té caktuar
ose ndaj njé térésie normash, té cilat jané té parapélqyera nga njé numér i madh njerézish té njé
bashkésie ose shoqgérie (Giddens, 2004: 122). Veprimtarité devijante jo gjithmoné jané veprimtari
kriminale, sepse kéto té fundit i referohen shkeljes sé disa normave té njé réndésie parésore pér
ekzistencén e njé shoqérie. Né kété kontekst, ményra se si duhen trajtuar njerézit qé kryejné
krime, nga ata qé kryejné sjellje devijante t€ njé rrezikshmérie jo té larté shoqérore, duhet té jeté e
ndryshme. Pér kategoriné e paré zakonisht vepron drejtésia penale, ndérsa pér té dytén, gjithnjé e
mé shumeé po flitet pér drejtésiné restauruese dhe ndérmjetésimin. Por ¢éshté drejtésia restauruese
dhe ndérmjetésimi?

Né nenin 1 té ligjit shqiptar “Pér ndérmjetésimin né zgjidhjen e mosmarréveshjeve”,sanksionohet:
“ Ndérmjetésimi éshté njé veprimtari jashtégjyqésore, né té cilin palét kérkojné zgjidhjen e njé
mosmarréveshjeje me ané t€ njé personi té treté asnjanés (ndérmjetésit), pér té arritur njé zgjidhje
té pranueshme t€ mosmarréveshjes dhe qé nuk bie né kundérshtim me ligjin” (Ligji 10385, daté
24.02.2011).

Mjaft studiues mendojné se ndryshimi rrénjésor ndérmjet gjykimit dhe ndérmjetésimit gjendet
qé né fillesén latine té kétyre dy fjaléve. Lidhur me kété ¢éshtje, ndér té tjeré, R. Sabato ka shkruar
: “me ndérmjetésue” nénkupton ndérhyrjen e dikujt qé kérkon njé géndrim “t€¢ mesém” ose
ndérmjetés qé, né té vérteté, do té jeté ndérmjet dy qéndrimeve té skajshme, né té cilat ndodhen
palét; rrénja e saj ka edhe kuptimin “me shérue” ose “me mjekue”: pra té mbledhura sé bashku fjala
“ndérmjetésim” do té nénkuptojé metodén me té cilén u drejtohemi paléve pér té rregulluar até ¢ka
ka béré qé marrédhéniet e tyre té ndérpriten, duke u munduar qé palét té rivendosin marrédhéniet
e tyre t& méparshme (Shih: Dervishi, 2002: 26-27).

Késhtu pra, ndérmjetésimi konsiderohet njé proces, njé formé alternative zgjidhje
mosmarréveshjesh jashté rrugés gjyqésore. Pothuajse té gjitha pércaktimet rreth ndérmjetésimit
orientohen né njé element té pérbashkét, si¢ éshté roli i ndérmjetésit si njé person i treté asnjanés,
i paanshém qé lehtéson komunikimin ndérmjet paléve pér arritjen e marréveshjes né respektim té
vullnetit té liré té tyre.

Ndérmjetésimi éshté njé alternativé e zgjidhjes sé konflikteve me marréveshje, me pélqim,
me falje. N rast se palét nuk jané té kénaqura me pasojat e ndérmjetésimit, mund t'u drejtohen
alternativave té tjera té zgjidhjes sé konflikteve, si asaj gjyqésore, arbitrazhit, ankimit administrativ
etj. Sipas ligjit pér ndérmjetésim, ndérmjetésimi né fushén penale zbatohet pér mosmarréveshjet
qé shqyrtohen nga gjykata me kérkesén e té démtuarit akuzues ose me ankim té té démtuarit, sipas
neneve 59 dhe 284 té Kodit t&€ Procedurés Penale, si dhe né ¢do rast kur ligji i veganté e lejon até
(Semini, 2011:8-12).

Ndérmjetésimi dhe drejtésia restauruese jané té lidhura pazgjidhshmérisht me njéra-tjetrén,
sepse jané pjesé e té njéjtit proces. Drejtésia restauruese duhet té synojé qé ndéshkimi i té akuzuarit



2. CESHTE NDERMJETESIMI DHE DREJTESIA RESTAURUESE? 7

té luajé njé rol riedukues dhe rehabilitues, pér ta kthyer t€ akuzuarin, pas vuajtjes sé¢ dénimit, né njé
pjesétar té qytetéruar té bashkésisé, qé nuk do t'i rikthehet krimit dhe burgut. Drejtésia restauruese e
vendos si viktimén, ashtu edhe shkelésin, né ndikimin e zgjidhjes sé problemeve, duke u pérqendruar
né pérmirésimin e raportit midis humbjeve materiale dhe humbjeve psikologjike.

Megjithése i véshtiré, dialogu dhe marréveshja shérbejné si elemente gendrore dhe t¢ mundshme
té restaurimit té drejtésisé. Ky éshté pikérisht thelbi kryesor i lehtésimit té pasojave té krimit, me
gjithé rritjen e numrit té shkelésve dhunues (Semini, 2011:8-12).

Programet e drejtésisé restauruese dhe té ndérmjetésimit pér trajtimin e té miturve dhe té
rriturve né kontakt me ligjin jané béré pjesé e suksesshme e drejtésisé penale né shumé vende té
Europés. Synimet e kétyre programeve, sipas praktikueseve té késaj alternative, jané té shumta dhe
i pérgjigjen né kohé riparimit t&¢ démeve té shkaktuara nga vepra penale, ndikojné pozitivisht né
proceset edukative dhe parandaluese, si dhe né kuptimin e drejté té pérgjegjésisé sé autorit.

Si té tilla po rendisim dy programe ose modele restauruese mé kryesore:

1. Programet e ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés: Né kéto programe, pérmes rolit té
ndérmjetésve té licencuar, synohet qé té realizohet takimi i viktimés dhe kundérvajtésit pér
té diskutuar nga perspektiva e secilit shkeljen dhe pasojat e ardhura prej saj si edhe mundésité
dhe hapat e nevojshém pér & korrigjuar démin e shkaktuar.

2. Programet e takimit gjithépérfshirés ose ndryshe té takimit né grup jané té ngjashme me
ndérmjetésimin viktimé-kundérvajtés, por ndryshon né até qé ata pérfshijné jo vetém
shkelésin dhe viktimén, por edhe anétarét e familjeve té tyre pérkatése dhe pérfaqésuesit e
bashkésisé.

Ndérmjetésimi mund té funksionojé né ¢do fazé té konfliktit. Ai mund t€ jeté i ndérthurur me njé
paralajmérim nga policia, té shfaqet paralel me ndjekjen penale, mund té ofrohet gjaté njé dénimi
ose pas tij etj. Njé ¢éshtje e réndésishme éshté, nése ndérmjetésimi do té ndikojé ose jo né vendimet

gjyqésore.

Sistemi i drejtésisé restauruese ndihmon né pérmbushjen e disa nevojave kryesore té autoréve té
veprave penale, si p.sh.:

o Té kuptojné dhe té marrin pérgjegjésité e tyre pér démin e kryer.
o Té pérmirésojé situatén e tyre, duke shmangur sjelljet kriminale.

o Transformimi vetjak i ndjenjave, vecanérisht pér turpin qé mund té ndiejné pér veprimet dhe
démin e shkaktuar.

« T’iinkurajojmé dhe t'i integrojmé né jetén né bashkeési (Gjoka, 2011: 77-78)
Népérmjet drejtésisé restauruese:

o Autorét, qé ndihen fajtoré pér veprimet e tyre, kané mundésiné t'u kérkojné falje viktimave.
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o Autorét kané mundésiné “...t'u shpjegojné viktimave si dhe pse u sollén né até ményré”.

« Autorét e veprave penale jané pérgjegjés dhe marrin pérgjegjésiné e veprimeve té kryera ndaj
viktimave.

o Autorét e veprave penale mund té démshpérblejné viktimat pér démin e shkaktuar (Po aty).

Né librin “Libri i vogél i Drejtésisé Restauruese”, studiuesi Howard Zehr sqaron se “Drejtésia
restauruese éshté njé kompas dhe jo njé harté” (Howard, 2002:10). Sipas tij, lévizja e Drejtésisé
Restauruese filloi si njé pérpjekje pér té ri-menduar nevojat qé shkakton krimi, si dhe rolet e
nénkuptuara né krim. Procesi i Drejtésisé Restauruese pérmbush nevojat e viktimés, té autorit té
veprés penale dhe té bashkésisé, gjé qé smund té arrihet népérmjet sistemit té drejtésisé penale (Po

aty).
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3. METODOLOG]JIA

3.1. Komponentét e kérkimit

Sikurse u pérmend edhe mé sipér, studimi ka né fokus vlerésimin e pérfshirjes sé t€ miturve
dhe té rinjve né programin e drejtésisé restauruese, si dhe impaktin qé ka pasur ofrimi i kétyre
programeve te t€ miturit dhe té rinjté né kontakt me ligjin.

Komponentét kryesoré té kérkimit:

o Pérshkrimi i profilit social dhe familjar i té miturve dhe té rinjve qé jané té pérfshiré ose té
prirur pér t'u pérfshiré né situata konfliktuese, si dhe marrédhénia e kétij profili me shkallén
e njohjes dhe té pérfshirjes né programin e drejtésisé restauruese.

 Paraqitja e perceptimeve/opinioneve e té miturve dhe té rinjve t€ anketuar (sipas 3 kategorive:
anétaré té bashkésisé rome, té mitur dhe té rinj né seksionet e paraburgimit né I.E.V.P. dhe
nxénés shkollash), pér shkallén e njohjes se drejtésisé restauruese e ndérmjetésimit dhe
géndrimet e tyre pér réndésiné e pérfshirjes né programet e drejtésisé restauruese.

« Analiza e perceptimeve té profesionistéve qé punojné me té mitur dhe té rinj né kontakt me
ligjin, pér impaktin e drejtésisé restauruese te kjo kategori sociale.

o Identifikimi i praktikave té mira dhe i studimeve té rastit té té miturve té pérfshiré né
praktikat e drejtésisé restauruese.

3.2. Metodat studimore

Mbledhja e té dhénave té kétij studimi mbéshtetet né njé kombinim té metodave cilésore dhe
sasiore. Rishikimi i literaturés, si njé hap i paré, shérbeu edhe pér pérgatitjen e instrumenteve dhe
krijoi bazén pér pérgatitjen e kornizés sé studimit.

Pérdorimi i metodés sasiore pati si géllim qé t€ merrte njé informacion té pérgjithshém. Pérdorimi
i metodés sasiore ndihmoi né gjetjen e asaj qé éshté tipike, mesatare dhe qé pérfagéson grupin e
studimit.

Né fokus té pjesés sasiore t& kétij studimi ishin t& miturit dhe té rinjté e grupmoshés 14-18 dhe
19-21 vjeg, vecanérisht nga grupe vulnerabél qé jané né sistemin e paraburgimit, nga bashkésia
rome, si dhe té mitur dhe té rinj né shkolla ku &shté zbatuar programi i ndérmjetésimit ndérmjet
bashkémoshataréve. Eshté zgjedhur kjo kategori moshore, jo vetém se kjo kategori éshté pjesé e
programeve té drejtésisé restauruese, por edhe sepse ndérhyrja me ané té programit té drejtésisé
restauruese, si proces edukimi, te kjo kategori pritet té jeté mé e frytshme.

Pér njé analizé mé té thelluar éshté pérdorur edhe metoda cilésore e mbledhjes sé té¢ dhénave.



10 Té miturit né kontakt me ligjin dhe efektet e zbatimit té drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimit

Metoda cilésore pérfshin procesin e intervistimit dhe até té studimit té rasteve konkrete.

Metoda cilésore mund té pérshkruhet si njé model i efektshém qé ndodh né mjedisin e vet natyror
dhe qé i jep mundési studiuesit té pérfshihet shumé né pérvojén aktuale (Creswell, W. 2003).

Procesi i intervistimit té drejtpérdrejté (individuale dhe né fokus-grupe) synoi té merrte
informacion té thelluar nga specialistét e fokusuar né punén me té mitur dhe té rinj qé kané
kryer konflikte penale si: punonjés policie né komisariate dhe I.E.V.P, punonjés t& kujdesit social
né L.LE.V.P, pérfaqésues té bashkésisé rome, psikologé shkollash, mésues, punonjés né shérbimin e
provés, instruktoré né Policiné e Shtetit, si dhe specialisté té tjeré né fushén e drejtésisé.

Instrumenti i pérdorur pér mbledhjen e kétyre té dhénave éshté njé udhézues (guidé) interviste
gjysmé e strukturuar. Udhézuesi pérmban pyetje kyce qé orientoi procesin e intervistimit, por nga
ana tjetér mundésoi hapésira pér gjenerimin e ideve dhe té diskutimeve né njé plan edhe mé té
gjeré. Té dhénat e pérftuara pérpunohen me ané té analizés tematike.

Rastet e studimit, gjithashtu, synuan té zbulonin né thellési ményrén sesi té€ miturit kané pérfituar
nga drejtésia restauruese népérmjet ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés ose konferencés né
grup, kjo né varési té konflikteve penale né té cilat ata jané pérfshiré. Gjithsej jané analizuar 3 raste
studimore: njé rast konflikti mes t€ miturve né shkollé, i referuar nga Policia e Shtetit, njé rast i dyté
i referuar nga pérfagésues té bashkésisé rome dhe, rasti i treté, i referuar nga I.LE.V.P. me t€ mitur né
paraburgim.

Metoda sasiore e pérdorur né kété studim éshté ajo e anketimit, e cila si instrument ka njé
pyetésor té strukturuar. Né kété proces anketimi morén pjesé té mitur t€ moshés 14-18 dhe 19-21
vjeg, té pérfshiré né konflikte penale ku béjné pjesé: té mitur né L.LE.V.P té€ ndryshme, né sektoré
paraburgimi, por edhe té mitur té dénuar, té mitur, rastet e té ciléve jané referuar né komisariate
policie, t¢ mitur nga bashkésia rome, por edhe té rinj gjimnazisté té pérfshiré né konflikte té
natyrés sé sipérpérmendur. Pyetésori pérmban tri seksione té dhénash. Seksioni i paré synon té
marré informacion pér té dhénat vetjake dhe ato familjare té té miturit, seksioni i dyté fokusohet né
mbledhjen e té dhénave pér situatén konfliktuale, sjelljen devijante dhe dénimin e té miturit dhe,
seksioni i treté, synon marrjen e informacionit pér drejtésiné restauruese.

Pérdorimi i tri metodave té mésipérme té studimit dhe analiza e té€ dhénave nga kéto instrumente
(trekéndézimi) mundéson njé nivel té larté besueshmérie pér studimin. Trekéndézimi éshté né
ményré tipike njé strategji pér pérmirésimin e vlefshmérisé dhe té géndrueshmérisé sé kérkimit ose
té vlerésimit té gjetjeve (Mathison, 1988). Trekéndézimi pérshkruan kombinimin e dy ose mé shumé
teorive, burimeve té t¢ dhénave, metodave né njé studim (Halcomb dhe Andrew 2005, Williamson
2005) dhe asiston me pérpikéri ndértimin logjik té studimit.

3.3. Shtrirja gjeografike e studimit

Studimi u realizua né qytetet: Tirané, Vloré, Durrés, Korgé, Elbasan, Shkodér dhe Lezhé. U
pérzgjodhén kéto qytete, jo vetém sepse gjeografikisht pérfagésojné kontekstin shqiptar, por
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edhe sepse né kéto qytete shérbimi i ndérmjetésimit dhe programi i drejtésisé restauruese ofrohet
pérgjaté njé periudhe té konsiderueshme kohore, duke krijuar késhtu njé “terren” sociologjikisht té
pérshtatshém pér eksplorimin e ¢éshtjes né fjalé.

3.4. Kampionimi

Pér intervistat e drejtpérdrejta (individuale dhe né fokus-grupe) u pérdor njé kombinim mes
kampionimit té volitshém/té qéllimshém dhe kampionimit “té ortekut té borés”. Né fillim té procesit
té intervistimit u pérshiné disa specialisté té fushés qé¢ pérmbushin géllimin e studimit (kampioni
i qéllimshém), té cilét mé pas rekomanduan individé té tjeré qé pérmbushin té njéjtin qéllim
(kampioni “ortek”).

U realizuan gjithsej 6 fokus grupe, si dhe intervista té lira me 80 specialisté té fushave té
sipérpérmendura.

Né procesin e anketimit morén pjesé 1044 té mitur dhe té rinj. Pérzgjedhja e kampionit ishte
rastésore dhe pjesérisht e géllimshme. Té miturit dhe té rinjté né shkolla u pérzgjodhén nga shkolla
me nxénés me prejardhje heterogjene sub-kulturore, nga klasat mé problematike, sipas orientimeve
té mésuesve.

Tri rastet studimore t€é pérshkruara né kété studim jané pérzgjedhur né ményré té kujdesshme
nga rastet e trajtuara pérgjaté programit té zgjidhjes sé konflikteve me ané t€ ndérmjetésimit klasik,
ndérmjetésimi viktimé-kundérvajtés, dhe konferencés né grup, program ky i ofruar nga Fondacioni
“Zgjidhja e Konflikteve dhe Pajtimi i Mosmarréveshjeve” né vitin 2014 e né vazhdim.

Né to pérshkruhen konflikte mes té miturve dhe té rinjve té grupmoshés 14-21 vjeg, si dhe
meényra se si kéto konflikte jané menaxhuar népérmjet programit té sipérpérmendur.

3.5. Disa faktoré kufizues né kryerjen e studimit
Realizimi i kétij studimi pati disa faktoré kufizues.

Sé pari, nga piképamja metodologjike, ishte e véshtiré té ndértohej njé instrument qé do té
pérdorej si nga kategoria e té miturve dhe e t€ rinjve té pérfshiré né konflikte penale, si nga ata té
prirur pér t'u pérfshiré né konflikte té pérditshme.

Sé dyti, numri i studimeve né kété fushé, té cilat do té shérbenin si modele udhézuese pér studimin
né fjalé dhe si pikénisje pér hulumtimin me fokus ndikimin e drejtésisé restauruese te té miturit dhe
té rinjté né kontakt me ligjin, éshté i kufizuar. Ka disa studime pér drejtésiné restauruese, por ato
jané té pjesshme dhe synojné té€ masin impaktin e drejtésisé restauruese né institucione té veganta
(si p.sh.: Shérbimi i Provés) dhe nuk jané studime gjithépérfshirése.

Sé treti, pavarésisht se u synua qé té anketoheshin té gjithé t&€ miturit dhe t€ rinjté né IL.LE.V.P,
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né sistemin e paraburgimit, pra té béhej njé anketim i llojit census, kjo gjé nuk u arrit né ményré
té ploté pér shkak té dinamikés qé krijohet né kété sistem si: mungesés sé té miturve né castin e
anketimit pér shkak té pjesémarrjes sé tyre né seancat gjyqésore, pér shkak té takimeve me prindérit
dhe té aférmit, si dhe pér té respektuar vullnetin e té miturve pér t€ marré pjesé ose jo né anketim.

Sé katérti, u hasén véshtirési né marrjen e mendimeve dhe té perceptimeve té thelluara né disa
raste té intervistimit té drejtpérdrejté. Njé pjesé e té intervistuarve hezitonin té jepnin pérgjigje té
plota dhe shteruese, duke u kufizuar né dhénien e ideve sipérfagésore.
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4. ANALIZA E GJETJEVE

4.1. Analiza e té dhénave sasiore

4.1.1. Profili social dhe familjar i t¢ miturve dhe té rinjve dhe pérfshirja né
programet e drejtésisé restauruese

4.1.1.1. Profili social dhe familjar i té anketuarve

Kjo pjesé e studimit ka géllim té analizojé profilin social e familjar té té miturve dhe té rinjve qé
jané pérfshiré né konflikte ose jané té prirur pér t'u pérfshiré né to, si dhe marrédhénien qé ky profil
ka me shkallén e njohjes dhe té pérfshirjes sé tyre né programin e drejtésisé restauruese.

Pér ta krijuar kété kontekst éshté zgjedhur njé qasje sasiore qé bazohet né anketimin e 1044 té
rinjve né disa qarqe té vendit. 7 anketa u konsideruan té pavlefshme pér shkak té parregullsive né
plotésimin e tyre dhe, pér rrjedhojé, té dhénat e pérftuara nga to jané konsideruar té pavlefshme. Né
analizé jané pérfshiré té dhénat e pérftuara nga 1037 anketa.

Pérmes analizés sé té dhénave pér moshén, gjininé, vendbanimin, gjendjen ekonomike,
pérfshirjen né konflikt éshté synuar té skicohet njé profil social-psikologjik i té rinjve té anketuar
pérmes kétij studimi dhe pér sa lejojné mundésité e pérgjithésimit pér té gjithé té rinjté shqiptaré.
Kampioni prej mé shumé se njé mijé té anketuarish dhe shpérndarja e té rinjve né njé larmi té
madhe kategorish, si kéto qé pérmendém mé sipér e té tjera, na mundéson njé pozité té miré pér té
nxjerré pérfundime qé nuk kufizohen vetém te t€ anketuarit.

Kategorité moshore dhe gjinore té té¢ anketuarve

Anketat e realizuar targetuan té rinj t€ grupmoshés 14 deri né 21 vje¢. Grupimi mé i madh éshté
i 17 deri 19-vjegaréve qé jané té pérfagésuar me 690 té anketuar ndér té gjithé kampionin. 129 ishin
té grupmoshés 14 deri 16 vjeg, ndérsa 218 ishin té grupmoshés 20 deri 21 vjeg. Kéto té dhéna, té
shprehura né pérqindje, jané paraqitur grafikisht né grafikun nr. 1.

Grupmosha Ndarja e grupit té anketuar né
femra e meshkuj éshté pothuajse
e barabarté, 50.2 pér qind femra
dhe 49.8 pér qind meshkuj.

W14-16
m17-19
m20-21

Grafiku nr.1: Grupmosha e té anketuarve
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Kategori té tjera té té¢ anketuarve

Té anketuarit, si¢ edhe u tregua edhe né hyrje té kétij studimi, u pérzgjodhén mes té rinjve qé
ndignin shkollén, mes atyre qé i pérkisnin bashkésisé rome dhe atyre qé gjendeshin té ndaluar né
paraburgim dhe akuzoheshin pér vepra té ndryshme té karakterit penal, si dhe té rinjve qé kryenin
dénimin. Njé trajtim mé i hollésishém i karakteristikave té té anketuarve, sipas kétyre kategorive,
do té vijojé né krerét e méposhtém, ndérkohé qé kétu na mjafton té béjmé té njohur, se sipas kétyre
kategorive té rinjté ndahen si vijon (Grafiku nr.2).

3,7%

= Rom
m Paraburgim
= Shkolla

m Pa pérgjigje

Grafiku nr.2: Kategorité e té anketuarve

Origjina dhe vendbanimi

Pér sa i pérket origjinés sé t€ intervistuarve né pérzgjedhjen e kampionit, u béné pérpjekje qé té
kishte njé pérfaqésim té grupit té studimit. Né tabelén numér 1 gjendet shpérndarja e té anketuarve
sipas qarqeve té origjinés:

Qyteti Numri i té anketuarve Frekuenca

Tirané 242 23.3%

Lezhé 41 4.0%

Vloré 137 13.3%

Shuma 1037 100%

Tabela nr.1 : Origjina e té anketuarve
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Pér té plotésuar mé tej pasqyrén e vendbanimit, u mblodhén edhe informacione mbi kategorité
e vendbanimit té té anketuarve. Né kategorité sipas ndarjeve “qytet”, “fshat” dhe “periferi” u vu re
njé ndarje si vijon: 66 pér qind e té anketuarve jetojné né qytet, né fshat jetojné 17.3 pér qind e té
anketuarve, ndérsa pjesa tjetér prej 16.7 pér qind e té anketuarve jetojné né periferi.

Vetéperceptimi pér situatén ekonomike familjare

Duke analizuar perceptimin e situatés ekonomike té familjeve prej nga vijné té rinjté e anketuar,
situata paragitet si vijon:

2,4%

W Té uléta
B Mesatare
Shumeé té mira

M Pa pérgjigje

Grafiku nr.3: Vetéperceptimi pér nivelin e té ardhurave té familjes

Sikurse tregojné mjaft studime, kur pyeten pér nivelin e t€ ardhurave dhe pércaktimin e shtresés
shogérore, pjesa mé e madhe e njerézve pélqejné té vetéklasifikohen si anétaré té shtresés sé mesme,
me njé nivel mesatar t€ ardhurash (Giddens, 2004: 225-226), por kjo né kontekstin shqiptar éshté e
diskutueshme, prandaj kjo e dhéné duhet marré né konsideraté me shumé rezerva.

Ndérkohé qé brenda targetit té pérgjithshém situata e atyre qé jané té dénuar pér ndonjé shkelje
té ligjit paraqitet disi mé e véshtiré. Ata qé raportojné té ardhura té pakta brenda kétij grupimi jané
25 pér qind kundrejt 17 pér qind e atyre qé raportojné té ardhura té pakta né targetin e pérgjithshém.
Ndérkohé qé njé rénie né 9 pér qind mund té shihet edhe né numrin e atyre qé raportojné té ardhura
shumé té mira.
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M Shumé té mira
W Mesatare
Té uléta

B Pa pérgjigje

Grafiku nr.4: Vetéperceptimi pér nivelin e té ardhurave té familjes
pér kategoriné e té miturve dhe té rinjve né paraburgim

Struktura familjare

Njé vémendje e veganté né pyetésor iu kushtua strukturés sé familjes té té anketuarve, me qéllim
qé té eksplorohej né njé faré ményre ndikimi qé struktura e familjes ka né shpeshtésiné me té cilén
té rinjté pérfshihen né konflikte ose shkelje mé té rénda qé dénohen prej ligjit. Rreth 68 pér qind
e té gjithé té miturve dhe té rinjve té anketuar kané pohuar se jetojné me té dy prindérit. Né kété
kategori pérfshihen dhe té rinjté dhe té miturit qé kané pohuar se jetojné dhe me motra dhe véllezér,
si dhe me gjyshér né disa raste. Afro 23 pér qind e té gjithé té anketuarve kané pohuar se jetojné
me njé prind té vetém (jané pérfshiré kétu edhe ata qé kané pohuar se jetojné edhe me motra dhe
véllezér dhe gjyshér né ndonjé rast) dhe 9 pér qind e té gjithé té anketuarve kané dhéné pérgjigje té
tjera.

Interesant paragiten gjetjet pér strukturén familjare té t€ miturve dhe té rinjve té anketuar né
sektorét e paraburgimit né I.E.V.P. Rreth 76 pér qind e té anketuarve né paraburgim kané pohuar se
jetojné me té dy prindérit, afro 17 pér qind e tyre kané pohuar se jetojné vetém me njérin prind dhe
rreth 7 pér qind kané dhéné pérgjigje té tjera.

Kéto té€ dhéna nuk nxjerrin né pah ndonjé domethénie té ndikimit té strukturés familjare né
mundésiné e pérfshirjes sé t€ miturve dhe té rinjve né konflikt me ligjin. Megjithaté kéto t€ dhéna
nuk depértojné né problematikat e familjes g¢ mund té ndikojné né pérfshirjen e té miturve dhe té
rinjve né konflikte dhe kundérvajtje penale, pér shembull né lidhje me marrédhéniet mes prindérve
dhe anétaréve té tjeré té familjes, prandaj duhen marré né konsideraté né ményré té kufizuar.

Arsimi

Studimi nxori né pah se pjesa mé e madhe e té anketuarve kané pérfunduar nivelin arsimor 9-vjegar.
Afro 61 pér gind e té anketuarve kané dhéné kété pérgjigje. Rreth 30 pér qind e t& anketuarve kané pohuar
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se kané pérfunduar arsimin e mesém. Mes tyre kishte dhe njé kategori studentésh universitaré qé e kané
kategorizuar veten si me arsim té larté (rreth 14 pér qind), por gjaté pérpunimit té té dhénave, u mbajt
parasysh kjo dhe u bé ndryshimi i duhur né lidhje me nivelin arsimor té pérfunduar té té anketuarve.

Afro 6 pér gind e té anketuarve kané pohuar se kané pérfunduar arsimin fillor, ndérsa rreth 3 pér
qind e kategorizojné veten “pa arsim”.

Studimi nxori né pah se pérgjithésisht té miturit dhe té rinjté nga qyteti kané nivel arsimor mé té
larté se ata qé jetojné né fshatra ose né zonat periferike.

Deri tani jané paraqitur né ményré deskriptive t¢ dhénat pér profilin social dhe familjar té
té miturve dhe t€ rinjve qé morén pjesé né studim. Mé poshté paraqitet njé analizé né lidhje me
pérfshirjen e kétij targeti né konflikte dhe sjellje devijante, si dhe ményra se si profili social dhe
familjar ndikon né shkallén e njohjes dhe té pérfshirjes né programin e drejtésisé restauruese.

4.1.1.2. Konflikti, sjellja devijante, dénimi

Profili i té anketuarve dhe shkalla e pérfshirjes né konflikt dhe sjellje devijante

Té dhénat e studimit treguan se pérgjithésisht pérfshirja e vajzave né konflikte ose sjellje devijante
éshté mé e vogél né kahasim me até té djemve. 274 vajza i jané pérgjigjur pozitivisht pyetjes “a jeni
konfliktuar apo jeni pérfshiré né sjellje devijante?”, ndérkohé qé té rinjté djem jané té pérfaqésuar
me 348 té anketuar qé pranojné té jené konfliktuar ose té pérfshiré né sjellje devijante.

Né shumén e pérgjigjedhénésve ndaj pyetjes pér konfliktimin ose sjelljen e devijante mésojmé
se kéto sjellje kané gené té drejtuara ndaj bashkémoshataréve, té rriturve, anétaréve té familjes ose
institucioneve. Pérmasat e konfliktimit ose té sjelljes devijante, sipas secilés kategori, jané si vijon:

A jeni pérfshiré né konflikte Vlera numerike Frekuenca

ose sjellje devijante kundrejt: e té anketuarve né pérqindje
Bashkémoshataréve 527 50.8%
Té rriturve 56 5.4%
Anétaréve té familjes 30 2.9%
Institucioneve 9 0.9%
Nuk jam pérfshiré 415 40.0%
Shuma 1037 100%

Tabela nr.2: Pérfshirja né konflikte ose sjellje devijante

Ndér 30 té anketuarit qé jané pérgjigjur se jané pérfshiré né konflikte me anétarét e familjes,
23 jané vajza (ose afro 77 pér qind e késaj kategorie) dhe vetém 7 djem (rreth 23 pér gind e té
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anketuarve qé kané dhéné pérgjigjen se konfliktohen me anétaré té familjes). Kjo, né njé faré ményre,
tregon se kufizimi i sferés sé veprimtarisé té disa vajzave vetém né shtépi, béhet shkak pér lindjen
e konflikteve mes tyre dhe ndonjérit prej anétaréve té familjes sé tyre. Kjo e dhéné éshté paraqitur
grafikisht mé poshté.

Konflikti ne familje

® Femer

® Mashkull

Grafiku nr.5: Pérfshirja né konflikte me anétaré né familje, sipas gjinisé

Megjithése targeti i té anketuarave, qé i kané dhéné pérgjigje pozitive késaj pyetje, éshté i pakét,
ajo g€ mund té aludojmé éshté se vajzat e reja pérballen me njé mjedis disi mé armiqésor né familje.
Atyre u duhet té konfliktohen mé tepér se djemté pér té krijuar hapésiré pér veprimet e géndrimet
e veta.

Njé e dhéné interesante paragqitet ajo qé lidhet me marrédhénien e vendbanimit té té¢ miturve
dhe té rinjve té anketuar dhe shkallén e pérfshirjes né konfikte dhe sjellje devijante. Né fshat numri i
atyre qé jané té pérfshiré né konflikte éshté 102, ndérsa i atyre qé jetojné né qytet dhe jané pérfshiré
né konflikte ose sjellje devijante éshté 421. Né periferi numri i té konfliktuarve éshté 94. Frekuenca
e shprehur né pérqindje pér kété té dhéné éshté paragitur mé poshté:

Té pérfshiré né konflikt

ose kané kryer sjellje Vlera numerike e té

Frekuenca né pérqindje

devijante (kundrejt) anketuarve
Qytet 421 67.8%
Fshat 102 16.3%
Periferi 94 15.1%
Pa pérgjigje 5 0.8%
Shuma 622 100%

Tabela nr.3: Té pérfshiré né konflikte sipas vendbanimit
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Pérsa i pérket marrédhénies mes nivelit té té ardhurave familjare, nivelit arsimor dhe pérfshirjes
né konflikt té t&¢ miturve dhe té rinjve, vihet re se grupi i té miturve dhe té rinjve me arsim 9-vjegar
dhe té ardhura mesatare familjare ka pohuar mé sé shumti se pérfshihet né konflikte né krahasim
me grupet e tjera. Grafiku i méposhtém e paraqget kété gjetje.

300
2504
2007 B Mesatare
1507 W shume te mira
1004 N Te pakta
50 I I M blank)
0 A - T T T T |
9-vjecar Fillar | mesem Paarsim  Universitar (blank)

Grafiku nr.6 : Marrédhénia mes gjendjes ekonomike, nivelit arsimor dhe pérfshirjes né konflikt

Profili i té anketuarve, veprat penale dhe dénimi

Rreth 13.8 pér qind e té anketuarve (té cilét jané nga sistemi i paraburgimit dhe vuajtjes sé
dénimit) i jané pérgjigjur pozitivisht pyetjes se jané akuzuar pér kryerjen e ndonjé vepér penale
(ose jané dénuar pér kryerjen e saj).

Ndér té miturit dhe té rinjté e akuzuar dhe té dénuar, shkelja qé haset mé shpesh éshté ajo e
vjedhjes. 70 ndér 148 té mitur dhe té rinj té akuzuar dhe té dénuar qé morén pjesé né kété studim,
(rreth 47.2 pér gind) jané té akuzuar ose té dénuar pér kété vepér penale. Vepra tjetér qé haset
mé shpesh &shté ajo e plagosjes, e cila éshté raportuar prej 17 t€ anketuarish ose rreth 11.4 pér
qind e numrit t& pérgjithshém té té akuzuarve dhe té dénuarve q¢ morén pjesé né kété studim. Pér
vepra penale té tjera qé kané pasur elemente té dhunés, kané raportuar 4.7 pér qind e numrit té
pérgjithshém té té akuzuarve dhe té dénuarve qé¢ morén pjesé né kété studim, ndérsa pjesa tjetér
éshté angazhuar né krime si aksidente, drejtim automjetesh pa leje drejtimi, trafik Iéndésh narkotike,
marrédhénie seksuale me dhuné et;.

Nése shqyrtojmé marrédhénien mes gjendjes ekonomike, nivelit arsimor dhe akuzés ose dénimit
pér kryerjen e njé vepre penale, vihet re se grupi qé ka raportuar se ka arsim 9-vjegar dhe té ardhura
mesatare mujore, pérbén grupin mé t€ madh té té miturve dhe té rinjve qé jané akuzuar ose dénuar
pér kryerjen e njé vepre penale. Grafiku i méposhtém e ilustron kété gjetje.
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Grafiku nr.7: Marrédhénia mes gjendjes ekonomike,
nivelit arsimor dhe akuzés pér kryerjen e njé vepre penale

Sikurse u pohua edhe mé sipér, vetéperceptimi pér nivelin e té ardhurave ekonomike, sidomos
né kontekstin shqiptar, pérbén njé té¢ dhéné e cila duhet marré né konsideraté me rezerva, sepse
shpesh heré ajo ¢faré té miturit dhe té rinjté mund té raportojné né njé anketé, dhe asaj ¢faré ndodh
realisht né familjet e tyre, mund té mos jené né pérputhje me njéra-tjetrén. Pérvoja tregon se statusi
ekonomik i familjes ndikon drejtpérdrejt me pozicionimin shogéror té t&¢ miturve dhe té rinjve
dhe né kushtet e jetesés né institucione té¢ mbyllura; kjo pércakton dhe njé lloj hierarkie sociale té
anétaréve té kéij grupi.

4.1.1.3. Recidivistét

Recidivistét jané njé grupim relativisht i vogél brenda targetit t€ pérgjithshém té té anketuarve
né kété studim, por pesha e tyre specifike brenda grupimit té té rinjve, qé jané nén akuzé ose jané
dénuar, nuk éshté e vogél (34 nga 148 ose 32.9 pér qind). Ajo qé vihet re éshté se né qytet kemi
pérqindjen mé té larté té recidivistéve. Pér afro 55.8 pér qind (19 té mitur dhe té rinj nga 34) kané
raportuar se jetojné né qytet, 20.5 pér qind e recidivistéve (7 té mitur dhe té rinj nga 34) raportojné
se jetojné népér zona té etiketuara si periferike, ndérsa né fshat kjo pérqindje éshté vetém 17.6 pér
qind (6 té mitur dhe té rinj nga 34).

Kéto raporte na tregojné se rreziku pér té réné né sjellje devjante né ményré té pérséritur éshté
mé i madh né qytet, ku edhe lidhjet familjare dhe ndikimi i grupit té ngushté shoqgéror nisin e
dobésohen, por edhe mundésité pér t'u integruar né bashkési mund té jené té kufizuara.

Marrédhénia mes nivelit té¢ edukimit dhe pérséritjes sé veprés penale duket e drejtpérdrejté. Né
térésiné e té anketuarve recidivisté, 10 prej tyre jané me arsim fillor, 16 me arsim té mesém dhe 4 pa
arsim (ndérsa 4 veta nuk kané raportuar asnjé té dhéné pér kété ¢éshtje).

4.1.1.4. Pérfshirja né programet e drejtésisé restauruese

Sikurse u theksua né fillim té kétij nén-kreu, njé nga objektivat e studimit éshté té shqyrtohet sesi
profili social e familjar i té miturve dhe té rinjve, qé jané pérfshiré né konflikte ose jané té prirur
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pér tu pérfshiré né to, ndikon né shkallén e njohjes dhe té pérfshirjes né programet e drejtésisé
restauruese.

Pyetjes se a kishin dégjuar ndonjéheré pér drejtésiné restauruese, 652 té anketuar i jané pérgjigjur
pozitivisht, por vetém 28.4 pér qind e pérgjigjedhénésve, qé kané informacion pér drejtésiné
restauruese (185 nga 652), jané pérfshiré dhe kané pérfituar nga ky program. Rreth 44.8 pér qind e té
miturve dhe té rinjve qé kané pérfituar nga program i drejtésisé restauruese jané vajza (83 nga 185),
ndérsa rreth 54 pér qind jané djem (100 nga 185). Rreth 61.6 pér qind e té rinjve dhe té miturve qé
kané pérfituar nga program i drejtésisé restauruese jané nga qyteti (114 t€ anketuar nga 185), 17.8
pér qgind jané nga fshati (33 té anketuar nga 185) dhe 18.3 pér qind e atyre qé kané pérfituar nga
program i drejtésisé restauruese kané raportuar se jané nga zona periferike (34 té anketuar nga 185).
Njé pérqindje e vogél e pérgjigiedhénésve nuk e kané plotésuar rubrikén e vendbanimit.

Dubhet theksuar se programi i drejtésisé restauruese, pérvegse trajtim éshté dhe njé program
edukues. Pér kété arsye, njé pjesé e réndésishme e projektit té sipérpérmendur shtrihet né shkollat
9-vjegare dhe té mesme té qyteteve té sipérpérmendura, me qéllim qé drejtésia restauruese dhe
parimet e saj té pérvetésohen nga té miturit dhe té rinjté népérmjet veprimtarive ekstrakurrikulare
qé né bankat e shkollés dhe té béhen udhézuese né krijimin e marrédhénieve njerézore sa mé
konstruktive. Késhtu, nga gjetjet vihet re se rreth 64.3 pér gind e atyre qé kané pérfituar nga
programi i drejtésisé restauruese, pohojné se kané arsim 9-vjegar (119 té anketuar nga 185) dhe
rreth 22.7 pér qind pohojné se kané pérfunduar arsimin e mesém dhe / ose jané né ndjekje té vitit
té paré té studimeve universitare (42 té anketuar nga 185). Por interesant éshté fakti qé vetém 12.9
pér qind pohojné se jané pa arsim ose kané pérfunduar vetém arsimin fillor (24 té anketuar nga
185). Kjo kategori ka pérfituar nga programi i drejtésisé restauruese mé sé shumti duke i zgjidhur
drejtpérdrejt konfliktet e tyre me ané t€ procesit t€ ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés ose takimit
né grup.

Rreth 17.2 pér qgind e té miturve dhe té rinjve, qé¢ kané pohuar se kané pérfituar nga program i
drejtésisé restauruese (32 té anketuar nga 185), kané raportuar se kané té ardhura té pakta familjare,
nuk kané fare té ardhura ose jané té varfér. Rreth 70.2 pér qind kané pohuar se kané té ardhura
mesatare mujore (130 té anketuar nga 185), ndérsa vetém 8.6 pér qind e tyre kané pohuar se
kané té ardhura mujore familjare shumé té mira (16 té anketuar nga 185). (Rreth 4 pér gind e
pérgjigiedhénésve nuk e kané plotésuar kété rubrike).

Kéto gjetje nuk tregojné ndonjé domethénie té vecanté pér marrédhénien e nivelit té
té ardhurave familjare dhe shkallés sé pérfshirjes né programet e drejtésisé restauruese.
Kéto programe ofrohen pér té gjitha kategorité sociale, por shpesh kané né fokus shtresat e
margjinalizuara shoqérore, té mitur dhe té rinj qé jetojné né varféri, qé kané ndérpreré shkollén,
qé vijné nga bashkési té stigmatizuara shogérore etj., por pavarésisht nga kjo, vetéperceptimi i
té anketuarve, né lidhje me té ardhurat familjare, nuk e nxori né pah kété. Pérdorimi i burimeve
té tjera pér pérftimin e té dhénave, si¢ jané intervistat e thelluara me eksperté té fushés qé
merren me trajtimin e té miturve dhe té rinjve né kontakt me ligjin, mund té hedhé mé shumé
drité pér kété marrédhénie.
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Interesant paragqitet fakti se ndér té miturit dhe té rinjté qé jané né proces gjykimi dhe akuzohen
pér kryerjen e ndonjé kundérvajtjeje penale, 59.5 pér qind (88 té mitur dhe té rinj nga 148) kané
informacion pér ndérmjetésimin dhe drejtésiné restauruese dhe 25 pér qind (37 té mitur dhe té rinj
nga 148) kané pohuar se kané pérfituar nga ky program. Duke gené se me kété kategori té miturish
dhe té rinjsh, procesi i anketimit u krye face to face dhe jo me vetéraportim, pér shkak té véshtirésive
qé ka kjo kategori né procesin e té lexuarit, u vu re se procesi bashkékohor i ndérmjetésimit
ngatérrohej me até tradicional, megjithaté duhet pérmendur qé pothuaj té gjithé kéta té mitur dhe
té rinj kané qené target i projektit né fjalé.

4.1.2.Informacionidheperceptimipérdrejtésinérestauruese. Krahasimiperceptimeve
mes kategorive sociale té bashkésisé rome, té mitur dhe té rinj né paraburgim dhe té rinj
né shkolla

Ky seksion kishte si synim té mblidhte informacion pér ményrat si i zgjidhin situatat konfliktuale
pjesémarrésit né studim, cilén rrugé zgjedhin ata, ¢'informacion kané pér ndérmjetésimin, si dhe
perceptimin e tyre pér réndésiné e drejtésisé restauruese. Té dhénat e pérftuara nga anketimi
gjithashtu jané analizuar sipas 3 kategorive té pérgjigjedhénésve: anétaréve nga bashkésia rome, té
miturit dhe té rinjté né paraburgim dhe té miturit dhe té rinjté né shkolla. Né kété ményré, ky kre i
pérgjigjet objektivit té dyté té studimit, t€ paraqitur né pjesén hyrése té tij.

Tri kategorité e sipérpérmendura jané pjesé e programeve té drejtésisé restauruese, trajtojné
nevoja sa té ngjashme, aq edhe t€ ndryshme dhe, pér rrjedhojé, perceptimet e tyre paragesin interes
té vecanté né kété studim.

Pyetjes “Nése pérhiheni né njé situaté konfliktuese ose kundérvajtje penale, si do té reagoni?”
Pjesa mé e madhe e pérgjigiedhénésve, 54.9 pér qind (569 té anketuar), i jané pérgjigjur se do
té parapélgenin qé t'i drejtoheshin rrugés ligjore. Grafiku i méposhtém paraqet té shprehura né
pérqindje pérgjigjet e té anketuarve.
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Grafiku nr.8: Reagimi kundrejt njé situate konfliktuese ose kundérvajtje penale
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Interesant paragqitet fakti se kété alternativé e kané pérkrahur mé shumé nxénésit né shkolla
(66.1 pér qgind e té anketuarve né shkolla ose 492 té anketuar), mé pak té miturit dhe té rinjté né
paraburgim (19.4 pér qind e té anketuarve né paraburgim ose 25 té anketuar), té cilét kané zgjedhur
mé sé shumti alternativén “do ta falnim/do ta harronim” (29.5 pér qind ose 38 té anketuar) dhe
ata nga bashkésia rome, té cilét kané zgjedhur mé sé shumti alternativén “Do t’i drejtoheshim
njé pale profesioniste dhe té paanshme jashté sistemit gjygésor”(31.9 pér qind e té anketuarve nga
kjo bashkési ose 29 té anketuar). Duke gené se mjaft té mitur dhe t€ rinj nga bashkésia rome,
qé jané pérfshiré né studim, jané pérfshiré drejtpérdrejt né programin e drejtésisé restauruese
né kuadér té projektit “Zhvillimi institucional i Drejtésisé Restauruese dhe Ndérmjetésimit
Viktimé-Kundérvajtés pér té Miturit né Shqipéri”, duket se ata e njohin dhe e vlerésojné kété si
njé alternativé té réndésishme pér zgjidhjen e konflikteve té tyre. Njohja dhe pérfshirja né kété
program, i ka béré ata té jené mé té ndérgjegjésuar pér efektivitetin e alternativave té drejtésisé
restauruese, té krahasuar me pérfshirjen e tyre né procesin gjyqésor. Sigurisht qé nése né procesin
e anketimit do t€ merrnin pjesé anétaré té bashkésisé rome, té cilét nuk jané té pérfshiré mé paré
né programet e drejtésisé restauruese, rezultatet e studimit mund té ishin té ndryshme. Né kété
rast studimi nuk pati synim pérgjithésimin e gjetjeve pér té gjithé anétarét e bashkésisé rome,
por evidentimin e qéndrimit qé té miturit dhe té rinjté nga kjo bashkési mbajné né lidhje me
réndésiné e zbatimit té programi té drejtésisé restauruese.

l?ashke- Paraburgim Shkolla
sia rome
T’ dre)foheshlt njé Pale Ee 'Frete Pro.fem.c‘)mste dhe 31,9 17.8 10,6
té paanshme jashté sistemit gjyqésor
Ta zgjidhnit gesht]er{ me ané té familjes/shokéve/ 308 2.5 1.6
té aférmve
Ta falnit/harronit 17,6 29,5 9,4
T’i drejtoheshit rrugés ligjore 13,2 19,4 66,1
Pa pérgjigje 3,3 3,9 0,0
Ta shtynit pér mé voné vetégjyqésiné/hakmarrjen 3,3 9,9 18,7
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr. 4: Rrugét pér té zgjidhur njé situaté konfliktuese
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Pérgjithésisht té anketuarit zgjedhin ményrén e mésipérme, sepse mendojné se kjo éshté ményra
mé e miré pér té zgjidhur ¢éshtjen e tyre. Pyetjes “Cila éshté arsyeja kryesore pse shikoni me pérparési
kété alternativé té zgjidhjes sé ¢éshtjes suaj?”, t& miturit dhe t€ rinjté, ¢ morén pjesé né kété studim,
i jané pérgjigjur né pérqindje sipas kategorive t&¢ méposhtme:

Bashkésia Paraburgim Shkol-
rome la
Sepse keni mé shumé besim te kjo 384 27,6 28,7
rrugézgjidhje
Sepse ¢éshtja zgjidhet mé miré 41,9 56,9 63,0
Sepse ¢éshtja zgjidhet pa shpenzime 9,3 4,9 23
financiare
Sepse ¢éshtja zgjidhet mé shpejt 10,5 10,6 5,9
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr. 5: Arsyeja e pérparésisé pér zgjedhjen e alternativés pér té zgjidhur konfliktin

Pér té tria kategorité e t€ miturve vihet re se zgjidhja e miré (me cilési) e ¢éshtjes sé tyre té
konfliktit ka réndési parésore. 41.9 pér qind e té anketuarve nga bashkési rome (ose 36 té anketuar),
56.9 pér gind e té anketuarve nga sistemi i paraburgimit dhe dénimit me hegje lirie (ose 70 té
anketuar) dhe 63 pér qind e té anketuarve nga shkollat (ose 458 té€ anketuar) kané raportuar se kané
zgjedhur zgjidhjen e mésipérme, sepse kané besim se né até ményré ¢éshtja zgjidhet mé miré.

Sikurse u paraqit edhe mé sipér, pyetjes “A keni dégjuar ndonjéheré pér zgjidhje té mundshme
jashté rrugés gjyqésore si ndérmjetésimin viktimé-kundérvajtés, dialogun ose drejtésiné restauruese?”,
64.2 pér qind e té anketuarve i jané pérgjigjur pozitivisht (652 té anketuar) dhe 35.8 pér qind i
jané pérgjigjur negativisht. Kjo pérgindje reflekton grupin e fokusuar té anketimit, sepse ata qé
morén pjesé né procesin e anketimit jané kryesisht té pérfshiré mé paré né programet e drejtésisé
restauruese, por kjo nuk do té thoté se shkalla e ndérgjegjésimit pér réndésiné e zbatimit té drejtésisé
restauruese éshté e larté edhe pér popullatén e gjeré. Pra, pér kété ¢éshtje, studimi, gjithashtu, nuk
synoi té béjé pérgjithésime.
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Grafiku nr.9: Informacioni pér ndérmjetésimin dhe drejtésiné restauruese

Nése shohim té dhénat e ndara sipas 3 kategorive té sipérpérmendura, vihet re se né secilén
kategori pjesa mé e madhe e pérgjigjedhénésve (mbi 60 pér qind pér secilén kategori: 55 té€ mitur
dhe té rinj nga bashkésia rome, 85 t€ mitur dhe té rinj né paraburgim dhe té dénuar dhe 491 t€ mitur
dhe té rinj né shkolla) kané pohuar se kané informacion pér zgjidhjen jashtégjyqésore té konflikteve.

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Po 61,8 61,6 64,9
Jo 38,2 38,4 35,1
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.6: Informacioni pér ndérmjetésimin dhe drejtésiné restauruese sipas kategorive té té
miturve dhe té rinjve

Duke u fokusuar te kategoria e té anketuarve qé jané pérgjigjur se kané informacion pér
zgjidhjen jashtégjyqésore té konflikteve, u synua té merrej informacion, pér rrugét nga e kané
pérftuar kété informacion. Késhtu pyetjes se “Nga e keni marré informacionin?”, 53.2 pér qind e
té anketuarve (305 té anketuar) i jané pérgjigjur “nga media’, 29.7 pér qind (170 té anketuar) kané
zgjedhur alternativén nga té njohur, fqinj e miq, 13.3 pér qind (76 té anketuar) kané pohuar se
kété informacion e kané marré nga ndérmjetésit dhe 3.8 pér qind (22 té anketuar) kané pohuar se
kété informacion e kané marré nga punonjésit e policisé. Megjithése kjo e fundit éshté njé shifér
modeste, ajo éshté domethénése dhe shpreh bashképunimin e institucionit té policisé me shérbimin
e ndérmjetésimit, né funksion té zgjidhjes pagésore té konflikteve.
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Grafiku nr.10: Burimi i informimit pér drejtésiné restauruese dhe ndérmjetésimin

Ndarjasipas 3 kategorive, na tregon se té miturit dhe té rinjté népér shkolla kané marré informacion
pér kété ¢céshtje nga media, ndérsa té miturit dhe té rinjté né paraburgim kané marré informacion
pér ndérmjetésimin nga miq e té njohur. Megjithése té miturit dhe té rinjté nga bashkésia rome kané
pohuar se jané informuar mé sé shumti nga media (41.2 pér qind), si dhe nga miqté e té njohurit (31.4
pér gind), pérvoja empirike tregon se shkalla e informimit té bashkésisé rome népérmjet medias
éshté shumé e ulét. Veté procesi i anketimit mbart né vetvete riskun e pérgjigjeve jo plotésisht té
singerta té té anketuarve, késhtu qé kjo e dhéné duhet marré parasysh pér t'u hulumtuar né ményré
té kujdesshme nga studime té métejshme. Domethénése éshté pérqindja e té anketuarve qé kané
marré informacion pér ndérmjetésimin dhe drejtésiné restauruese nga ndérmjetésit. Vihet re njé
pérqindje mé e larté e raportuar nga té miturit dhe té rinjté né paraburgim dhe té dénuar (25.7
pér gind ose 19 té anketuar) atje ku ndikimi i programit té drejtésisé restauruese dhe shérbimi i
ndérmjetésimit éshté ofruar né shumé plane (trajnim, edukim, zgjidhje konfliktesh), njé pérgindje
mé e ulét e raportuar nga anétarét e bashkésisé rome (19.6 pér qind ose 10 té anketuar) dhe mé pak
akoma e raportuar nga té miturit dhe té rinjté né shkolla (10.5 pér qind ose 47 té anketuar).

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Nga ndérmjetés 19,6 25,7 10,5
Nga té nthur, fqinj, 314 51.4 25.9
miq
Nga media 41,2 16,2 60,7
Nga punonjés policie 7,8 6,8 2,9
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.7: Burimi i informimit pér drejtésiné restauruese dhe ndérmjetésimin sipas kategorive té té
miturve dhe té rinjve
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Pyetjes nése kané pérfituar nga ky shérbim, e cila iu drejtua t&¢ miturve qé kishin informim
pér shérbimin e ndérmjetésimit dhe programin e drejtésisé restauruese, pjesa mé e madhe e té
anketuarve (71. 6 pér qind) i jané pérgjigjur negativisht.

80
70
60
50
a0
30
20 -
10 //

mPo ®mJo

Grafiku nr.11: Pérfitimi nga programi i drejtésisé restauruese

ME sipér né rubrikén “Pérfshirja né programet e drejtésisé restauruese” u bé njé paragqitje disi
e detajuar e profilit social dhe familjar té té miturve dhe té rinjve té€ anketuar qé kané pohuar se
jané pérfshiré né kéto programe, profil ky qé lidhet me gjininé, vendbanimin, nivelin arsimor dhe
nivelin e té ardhurave familjare té t€ anketuarve.

Sikurse vihet re edhe né tabelén e méposhtme, pjesa mé e madhe e t€ miturve, qé jané pérgjigjur
se kané pérfituar nga shérbimi i ndérmjetésimit dhe programi i drejtésisé restauruese, jané anétaré
té bashkésisé rome (40 pér qind e té anketuarve nga bashkésia rome ose 24 té anketuar) dhe té mitur
dhe té rinj né paraburgim dhe té dénuar (35.1 pér qind e té miturve dhe té rinjve né paraburgim
dhe té dénuar ose 34 té anketuar), kategori té cilat, pérveg té tjerash, kané qené né vémendje té
programeve té drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimit.

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Po 40,0 35,1 23,1
Jo 60,0 64,9 76,9
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.8: Pérfitimi nga programi i drejtésisé restauruese sipas kategorive

Ndérsa pyetjes se “A ka pérfituar ndonjé i aférmi juaj nga ky shérbim?”, e cila sérish iu drejtua
té miturve qé kishin informacion pér shérbimin e ndérmjetésimit dhe programin e drejtésisé
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restauruese, pjesa mé e madhe e té anketuarve i éshté pérgjigjur “Nuk e di” (40 pér qind e té anketuarve
nga bashkésia rome ose 34 té anketuar, 32,8 pér qind e té anketuarve né paraburgim dhe té dénuar
ose 39 té anketuar dhe 54.9 pér qind e té anketuarve nga shkollat ose 372 té anketuar). Gjithashtu,
njé pjesé e réndésishme e té anketuarve i éshté pérgjigjur negativisht pyetjes sé¢ mésipérme, duke
pohuar qé té aférmit e tyre nuk kané pérfituar nga shérbimi i ndérmjetésimit (47.1 pér qgind e té
anketuarve nga bashkésia rome ose 40 té anketuar, e njéjta pérqindje e té anketuarve né paraburgim
dhe té dénuar ose 56 té anketuar dhe 32.6 pér qind e té anketuarve nga shkollat ose 221 t& anketuar).
Kjo shpjegohet edhe me faktin qé lidhja mes té aférmve éshté zbehur né shoqériné shqiptare dhe
informimi jo gjithmoné qarkullon mes tyre, qofté kjo edhe pér ¢éshtje me njé réndési té vecanté, sig
éshté zgjidhja e konflikteve.

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Po 12,9 20,2 12,4
Jo 47,1 47,1 32,6
Nuk e di 40,0 32,8 54,9
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.9: Informimi pér pérfitimin e té aférmve nga drejtésia restauruese

Té miturve, t€ cilét né seksionin II té kétij pyetésori (pyetja 14) jané pérgjigjur se jané pérfshiré né
konflikt, u éshté drejtuar pyetja 26: “A e konsiderojné té zgjidhur konfliktin né té cilin jané pérfshiré”
Qéllimi i késaj pyetjeje ishte evidentimi i njé prirjeje nga ana & té miturve dhe té rinjve té pérfshiré
né studim, pér t'i zgjidhur ose jo konfliktet, pavarésisht nga rruga qé zgjedhin pér t’i zgjidhur ato.
U vu re se pjesa mé e madhe e té anketuarve (65.9 pér qind) e konsiderojné té zgjidhur konfliktin
né té cilin kané raportuar se jané pérfshiré. Grafiku i méposhtém paraqet pikérisht kété géndrim té
té anketuarve.
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Grafiku nr.12: Konsiderata pér zgjidhjen e konfliktit
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Duke u mbéshtetur né ndarjen sipas kategorive, vihet re se t&¢ miturit dhe té rinjté nga bashkésia
rome dhe nga kategoria né paraburgim e kané 1éné pa pérgjigje pyetjen: “A e konsideroni té zgjidhur
konfliktin né té cilin jeni pérfshiré”? (37.4 pér qind nga bashkésia rome ose 34 té anketuar dhe 28.1
pér qind nga té anketurit né paraburgim ose 39 té anketuar). Ndérsa té anketuarit né shkolla i jané
pérgjigjur késaj pyetjeje me “po” ose “jo” ku mbizotéron pérgjigjja pozitive me 69.5 pér qind (ose
386 té anketuar). Sikurse vihet re, kategoria e té miturve dhe t€ rinjve nga bashkésia rome dhe
paraburgimi shprehin njé lloj ngurrimi pér tiu pérgjigjur pyetjeve pér situatat konfliktuale né té
cilat ata pérfshihen.

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Po 54,9 58,3 69,5
Jo 7,7 13,7 30,5
Pa pérgjigje 37,4 28,1 0,0
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.10: Konsiderata pér zgjidhjen e konfliktit sipas kategorive

Té anketuarve qé jané pérgjigjur se e kané zgjidhur konfliktin né t€ cilin jané pérfshiré, u éshté
adresuar pyetja: ‘A keni komunikuar me palén qé keni qené té konfliktuar, pasi e keni zgjidhur
konfliktin me mirékuptim?” Pjesa mé e madhe e t€ anketuarve nga bashkésia rome i jané pérgjigjur
pozitivisht (92.6 pér qind ose 50 té anketuar) dhe nga té anketuarit né shkolla, gjithashtu (73.4 pér
qind ose 348 té anketuar), por mbetet domethénése né njé faré ményre kategoria e t€ miturve dhe
t€ rinjve né sistemin e paraburgimit dhe t€ dénuarit, t€ cilét shprehen se, megjithése e kané zgjidhur
konfliktin, nuk komunikojné me palén tjetér (31.4 pér qind ose 27 té anketuar).

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Po 92,6 68,6 73,4
Jo 7,4 31,4 26,6
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.11: Komunikimi me palén e konfliktuar

ME pas, té anketuarve qé jané pérgjigjur pozitivisht né pyetjen e mésipérme u éshté kérkuar té
pérshkruajé se sa heré jané takuar me palén tjetér dhe nga pérgjigjet vihet re se pjesa mé e madhe
e té anketuarve kané dhéné pérgjigjen “kur na bie rasti” (46.5 pér qind e té anketuarve ose 257 té
anketuar).
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Grafiku nr.13: Shpeshtésia e komunikimit me palén e konfliktuar

Pérgjigjen “kur na bie rasti” e gjejmé né frekuenca mé té larta te kategoria e t€ miturve dhe té
rinjve nga bashkésia rome (45.3 pér qind ose 24 té anketuar) dhe te té miturit dhe té rinjté né shkolla
(48.4 pér qind ose 210 té anketuar). Kategoria e té¢ miturve dhe té rinjve nga sistemi i paraburgimit
dheité dénuarve ka raportuar me frekuenca mé té larta se komunikon “rrallé” me palén e konfliktuar
(37.9 pér qind ose 25 té anketuar).

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Shpesh 39,6 27,3 16,4
Kur na bie rasti 45,3 34,8 48,4
Rrallé 15,1 37,9 35,3
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.12: Shpeshtésia e komunikimit me palén e konfliktuar sipas kategorive

Né lidhje me pyetjen se “kush mendoni se éshté personi mé i pérshtatshém qé ju ndihmon né
zgjidhjen e njé konflikti?”, té miturit e pérfshiré né studim, kané pohuar se tri burimet kryesore jané:
njé anétar i familjes (47.2 pér qind ose 435 té anketuar), njé ndérmjetés profesionist, i paanshém
(18.9 pér qind ose 174 té anketuar), njé shok (14.2 pér qind ose 131 té anketuar). Njé e dhéné e tillé
éshté domethénése, pasi nxjerr njé prirje té té miturve dhe té rinjve, sidomos atyre qé kané qené
pjesé e programit t€ ndérmjetésimit dhe té drejtésisé restauruese pér t'i besuar kétij programi.

Té dhénat e ndara sipas tri kategorive té té anketuarve, nxorén né pah se té miturit dhe té rinjté né
paraburgim e té dénuar (48.5 pér qind ose 63 té anketuar) si dhe ata né shkollé (49.5 pér qind ose 347
té anketuar) mendojné se njé anétar i familjes pérbén njeriun mé té pérshtatshém pér t'i ndihmuar
ata né rast konflikti, ndérsa té anketuarit nga bashkésia rome né njé pjesé té madhe té rasteve (33.7
pér qind ose 30 té anketuar), i besojné njé ndérmjetési profesionist dhe té paanshém, por sigurisht
edhe pér ta njé anétar i familjes (28.1 pér qind ose 25 té anketuar) dhe njé shok (22.5 pér qind ose
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20 té anketuar) mbeten alternativa té pérshtatshme. Me sa duket pér kété kategori té anketuarish, té
cilét kané qené dhe jané pjesé e programit té drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimit, éshté krijuar
né njé faré mase njé besueshmeéri kundrejt ndérmjetésit si profesionist i paanshém.

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla

Njé shok 22,5 25,4 11,1

Njé mésues 34 3,1 1,6

Psikologu 3,4 3,1 4,0

Punonjési social 3,4 0,8 2,7

Tabela nr.13: Burimi mé i pérshtatshém i ndihmeés né rast konflikti,
sipas kategorive té té miturve dhe té rinjve

Té dhénat e anketimit nxorén gjithashtu né pah se pavarésisht nése kané pérfituar ose jo nga
kéto programe, t€ miturit dhe té rinjté e anketuar (rreth 85 pér qind ose 840 té anketuar) jané té
gatshém t€ pranonin procesin e zgjidhjes sé konfliktit pérmes ndérmjetésimit dhe té pérfshiheshin
né programin e drejtésisé restauruese pér zgjidhjen e konflikteve té tyre. Pyetja: “A do ishit i gatshém
té pranonit procesin e zgjidhjes sé konfliktit pérmes ndérmjetésimit dhe té pérfshiheshit né programin
e drejtésisé restauruese pér zgjidhjen e konflikteve tuaja?” ka marré né njé pjesé té madhe té rasteve
pérgjigje pozitive nga té tri kategorité e té anketuarve. Té dhénat jané paraqitur né tabelén e
méposhtme.

Rom Paraburgim Shkolla

Jo 8,0 15,9 15,2

Tabela nr.14: Pranimi i programit té drejtésisé restauruese
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Gjithashtu, njé pjesé po kaq e réndésishme e pjesémarrésve né procesin e anketimit (87 pér
qind ose 856 té anketuar) ka pohuar se do té ishin té gatshém tia rekomandonin shérbimin e
ndérmjetésimit dhe programin e drejtésisé restauruese miqve dhe té aférmve té tyre.

NE tabelén e méposhtme paraqiten frekuencat pér té tri kategorité e té anketuarve. Sikurse vihet
re, t€ anketuarit nga bashkésia rome kané pérqindje mé té larta pohuese (93.3 pér gind e té€ miturve
dhe té rinjve romé qé i jané pérgjigjur késaj pyetjeje ose 83 té anketuar) né krahasim me kategorité
e tjera. Pyetja: “A do ishit i gatshém t’ia rekomandonit shérbimin e ndérmjetésimit dhe programin e
drejtésisé restauruese miqve dhe té aférmve tuaj?” merr kéto pérgjigje:

Bashkésia rome Paraburgim Shkolla
Po 93,3 79,7 87,6
Jo 6,7 20,3 12,4
Shuma (%) 100 100 100

Tabela nr.15: Rekomandimi i programit té drejtésisé restauruese pér té tjerét

Pyetja e fundit né pyetésor synoi té merrte t&¢ dhéna pér perceptimin e té anketuarve pér
frytshmériné e procesit té ndérmjetésimit dhe programit té drejtésisé restauruese. Pyetjes:“A
mendoni se po té ishit pérfshiré mé paré né procesin e ndérmjetésimit dhe programin e drejtésisé
restauruese, do té kishit shmangur kryerjen e kundérvajtjes penale?”, e cila iu drejtua atyre qé ishin
pérfshiré né konflikte dhe/ose kishin kryer kundérvajtje penale, pjesa mé e madhe e té anketuarve
(52.7 pér qind ose 512 té anketuar) jané pérgjigjur “nuk e di”. Ky profil pérgjigjeje vihet re te té tri
kategorité e té anketuarve (Grafiku mé poshté).
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Grafiku nr.14: Ndérgjegjésimi pér efektet parandaluese té drejtésisé restauruese

Kjo tregon pér njé shkallé té ulét té ndérgjegjésimit té té miturve dhe té rinjve pér efektet
pozitive parandaluese té dialogut restaurues, né uljen e mundésisé pér t'u pérfshiré né konflikte dhe
kundérvajtje penale dhe shmangien e recidivizmit, ¢cka mbetet njé sfidé pér t'u kapércyer.
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4.2. Analiza e té dhénave cilésore

4.2.1. Té dhéna té pérftuara nga intervistat

4.2.1.1. Efektiidrejtésisé restauruese te té¢ miturit e pérfshiré né sistemin penitenciar

Ky nénkre synon té analizojé perceptimin e profesionistéve té fushés mbi impaktin e shérbimit
té ndérmjetésimit dhe té drejtésisé restauruese né shmangien e fémijéve dhe té rinjve nga sistemi
penitenciar, si dhe zbatimin e késaj drejtésie qé ndikon né uljen e shkallés sé konfliktualitetit dhe té
recidivizmit.

Nga té dhénat e mbledhura rezulton se njé pjesé e té intervistuarve kané dégjuar pér drejtésiné
restauruese dhe ndérmjetésimin. Ata kané marré pjesé né trajnimet e zhvilluara gjaté zbatimit té
projektit, duke u angazhuar silehtésues, mbéshtetés dhe partneré né ofrimin e programit té drejtésisé
restauruese.

Ka dhe njé pjesé profesionistésh té rinj qé nuk kané informacion dhe e konsiderojné me interes
rritjen e informacionit né kété fushé.

Té intervistuarit raportojné se drejtésia restauruese krijon mundésiné qé té arrihet njé ekuilibér
mes nevojave té viktimés, autorit dhe bashkésisé, duke i pérfshiré né ményré aktive né procesin e
drejtésisé sa mé shumé qé té jeté e mundur té gjitha palét.

“Eshté shumé e réndésishme qé ndérmjetési té jeté njé person i kualifikuar, profesionist dhe me
zotésité dhe cilésité e duhura pér ta ofruar shérbimin e ndérmjetésimit” (Punonjési i sektorit té edukimit,
Korgé).

Té intervistuarit raportojné se éshté i nevojshém harmonizimi i legjislacionit penal, né ményré
qé praktika restauruese dhe ndérmjetésimi pér té miturit né kontakt me ligjin té béhet funksional
dhe i zbatueshém.

Inspektorét e policisé shprehin shqetésimin se ka njé hendek né procedurén e referimit té rasteve
pér ndérmjetésim.

“Kur uné referoj njé rast pér ndérmjetésim, ¢duhet té béj me té? A duhet tia kaloj prokurorisé,
ndérkohé qé palét marrin shérbimin e ndérmjetésimit, apo té pres pérgjigien nga ndérmjetési pér
ecuriné e rastit? Eshté né pérgjegjésiné time, nése ndonjé palé ankohet pse ¢éshtja nuk ka kaluar né
prokurori dhe nése ¢éshtja shkon né prokurori dhe gjykaté atéheré palét shkojné drejt drejtésisé penale.
Mendoj se duhet pérmirésuar legjislacioni né favor té drejtésisé restauruese” (Inspektor i policisé sé
qarkut, Durreés).

Punonjésit e sektorit té edukimit né L.LE.V.P. japin idené se duhet pérmirésuar legjislacioni né
meényré qé aktmarréveshja e pajtimit té ndikojé drejtpérdrejt né lehtésimin e dénimit té té miturit.
Shumé nga té miturit qé kané konflikte me palé jashté institucionit jané té interesuar pér té pérfituar
ulje dénimi, nése mes tyre dhe viktimés arrihet t€ nénshkruhet aktmarréveshje pajtimi.
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Né disa raste nga té intervistuarit raportohet si njé formé e réndésishme procesi i ndérmjetésimit
viktimé-kundérvajtés, i cili u ofron viktimave njé mundési pér té takuar shkelésit né njé mjedis té
sigurt, t& pérshtatshém dhe té angazhohen né njé diskutim té ndérmjetésuar. Angazhimi i paléve
pér njé qéllim té pérbashkét e bén mé té lehté gjetjen e njé zgjidhje qé kénaq té dyja palét.

Me ndihmén e njé ndérmjetési profesionist, viktima éshté né gjendje ti tregojé shkelésit pasojat
fizike, emocionale dhe démin financiar, duke krijuar mundésiné qé té pérfshihet né zhvillimin e njé
plani pér kthimin dhe pagimin e démeve financiare pér viktimén.

Ndérmjetésimi shikohet me interes pasi do té ndihmonte shumé edhe realitetin shqiptar nisur nga
konteksti, kultura, mendésia dhe shkalla e konfliktualitetit. Ekspertét e intervistuar e konsiderojné
ndérmjetésimin si njé formé ndérhyrjeje qé trajtojné problemin dhe qé shmang pérshkallézimin e
konflikteve té métejshme.

Té intervistuarit vlerésojné se programet e drejtésisé restauruese zvogélojné edhe mundésiné e
recidivizmit te t€ miturit, duke qené se krijojné mundésiné qé i mituri t€ mos e shikojé vuajtjen e
dénimit si ndéshkim, por té pérfitojé nga sanksione dhe masa qé kané ndikim edukues. Drejtésia
restauruese bazohet né pajtim e jo né ndéshkim, bazohet te pranimi i pérgjegjésive nga ana e
kundérvajtésit pér sjelljen e tij dhe te pérfshirja e viktimés né negocimin e marréveshjes.

Pérgjaté procesit té intervistimit specialistét e edukimit né sektorét e paraburgimit né I.E.V.P-ve,
raportuan barrierat qé kané té rinjté pér té kuptuar rezultatet pozitive té veprimtarive qé kané si
qéllim zhdémtimin ose ndryshimin e sjelljes. Kéto barriera lidhen me nivelin e ulét té edukimit té
fémijéve dhe me mjediset e varféra familjare nga té cilat vijné té miturit. Ata sugjeruan se ndérhyrjet
restauruese kané ndikimin mé té¢ madh kur té rinjté jané né gjendje té pérjetojné rezultatet e
veprimeve té tyre: “Té mésojné nga pérvoja”. Ata pérmendén si té réndésishme ndarjen e pérvojave.
Ata, gjithashtu, theksuan nevojén pér programet restauruese qé krijojné mundésiné qé i mituri té
pérjetojé emocione qé ndodhin si pasojé e veprimeve té tyre.

Né pérgjithési nga té intervistuarit raportohet se drejtésia restauruese éshté njé alternativé e
domosdoshme qé mund té pérdoret nga familjet e té miturve. Ka shumé raste qé konfliktet me
palét e tjera nuk duan t’i zgjidhin pér puné krenarie tradicionale ose ndikim té fisit etj. Shpesh jané
problematika shumé té vogla qé¢ mund té zgjidhen shumé mé shpejt me ané té¢ ndérmjetésimit dhe
té mos pérshkallézohen né forma edhe mé té rénda.

“Té dérgosh njé té mitur né prokurori ose polici éshté njé ngarkesé psikologjike pér té miturin,
shkakton edhe stres familjar. I mituri duhet trajtuar né njé ményré tjetér dhe jo té burgoset ménjéehere.
Burgimi duhet té jeté alternativa e fundit”(Punonjés i Shérbimit té Provés, Lezhé).

Sipas té intervistuarve, burgosja éshté dhe njé nga alternativat mé té rénda pér t€ miturin dhe qé
nuk krijon gjithmoné até efekt qé pritet. Kjo éshté edhe njé nga masat qé krijon paragjykime dhe sjell
diskriminim, pérjashtim pér té miturin edhe kur ai kérkon qé té ndryshojé dhe té integrohet né shoqéri.

“Personi vodhi disa sende né njé market dhe, si pasojé, ai u kap dhe u dénua me 2 vjet hegje
lirie. Pasi kreu dénimin ai aplikoi pér njé vend puné si kuzhinier. Gjykata refuzonte t'i jepte atij njé
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vértetim qé tregonte se nuk kishte njé proces té hapur gjyqésor dhe kishte mbaruar dénimin dhe
vetém kishte detyrim paraqitjeje te shérbimi i provés” (Punonjés i Shérbimit té Provés, Lezhé).

Edhe shkolla konsiderohet njé institucion i réndésishém pér zhvillimin e procesit té
ndérmjetésimit, duke qené se kjo alternativé rrit mundésité e parandalimit té konflikteve, té
pérshkallézimit té konfliktit qé ¢on né dhuné dhe pér rrjedhojé né vepra kriminale. Té intervistuarit
raportojné disa raste, ku shkollat kané kérkuar mbéshtetjen nga persona té trajnuar té programit pér
té zgjidhur konfliktet, pa e pasur té nevojshme qé t’i referojné raste té tilla né polici. Ndérmjetésimi
me bazé shkollén, duke pérdorur njé qasje té ekuilibruar pérmes drejtésisé restauruese, u mundéson
nxénésve té marrin pérgjegijési pér sjelljet e tyre né shkollé.

Gjaté procesit té intervistimit raportohet, gjithashtu, nevoja e pjesémarrjes sé bashkésisé né
ndérhyrjet restauruese dhe theksohet se, aktualisht, pérfshirja e bashkésisé mungon né shumicén e
rasteve. Ka njé prirje drejt zhvillimit té ndjenjave individualiste né bashkési, duke béré qé njerézit
té pérgendrohen né thelbin e problemit té vet. Bashkésité né té cilat njerézit mbajné njé qéndrim
individualist nuk mund té vlerésojné rolin qé ato luajné né mbéshtetjen e té rinjve pér krijimin e
personalitetit dhe identitet t& tyre dhe pér tu mundésuar atyre pér t€ ndaluar kryerjen e krimit.
Ndérgjegjésimi i bashkésisé vlerésohet tepér i domosdoshém.

NE pérgjithési perceptimi dhe opinioni i specialistéve té intervistuar mbéshtet domosdoshmériné
e harmonizimit t€ legjislacionit penal, né ményré qé praktika restauruese dhe ndérmjetésimi pér té
miturit né kontakt me ligjin té béhet funksional ose i zbatueshém.

4.2.1.2. Njohja e faktoréve qé lidhen me recidivizmin, parakusht pér zbatimin e
programit té drejtésisé restauruese

Njohja e faktoréve té riskut dhe faktoréve té mbrojtjes éshté e réndésishme pér t€ kuptuar
kriminalitetin dhe recidivizmin te té miturit. Kjo njohje ndihmon né fokusimin e ndérhyrjeve
efektive pér parandalimin ose uljen e recidivizmit tek individé ose grupe qé pérballen me kéta faktoré.
Identifikimi dhe kuptimi i faktoréve té mbrojtjes ndihmon né planifikimin dhe hartimin e ndérhyrjeve
qé zhvillojné potencialet e individit pér t€ ndérpreré ose parandaluar pérfshirjen né krim.

Né kété linjé argumentimi, specialistét e intervistuar shprehen se njohja e faktoréve, qé lidhen
me recidivizmin, konsiderohet njé parakusht shumé i réndésishém pér zbatimin e programit té
drejtésisé restauruese te kategoria e té miturve dhe té rinjve recidivisté.

Specialistét e intervistuar raportojné se veprat penale, né té cilat pérfshihen mé sé shumti té
miturit, jané vjedhje, kanosje, armémbajtje pa leje, fyerje népérmjet rrjeteve sociale, bullizém,
drejtim automjeti pa leje, trafikim 1éndésh narkotike, plagosje té lehté, plagosje té réndé, ndonjé rast
edhe pér vrasje né bashképunim ose mé vete.

Studimet e ndryshme kané zbuluar se ka njé numeér faktorésh té sferés individuale, familjare,
shkollore dhe komunitare qé ndikojné né mundésiné qé i mituri té béhet recidivist (Chung dhe
Steinberg, 2006; Frederick, 1999; Katsiyannis dhe Archwamety, 1997).



36 Té miturit né kontakt me ligjin dhe efektet e zbatimit té drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimit

Té intervistuarit raportojné se karakteristikat demografike si: gjinia, mosha, raca dhe etnia jané té
lidhura me nivelin e recidivizmit. Faktorét familjaré, bashkémoshataré dhe shkolloré jané té njohur
si faktoré ndikues né recidivizém, po ashtu dhe abuzimi me substancat dhe problemet e shéndetit
mendor té patrajtuara. Problemet familjare té tilla si divorce, papunésia, konfliktet familjare sjellin
recidivizmin dhe mungesén e vémendjes pér té miturin, duke e béré shumé té véshtiré periudhén e
gjykimit dhe dénimit t¢ mundshém.

Sipas specialistéve té intervistuar motivimi i ulét, rezultate té dobéta né shkollé, niveli i larté i
braktisjes sé shkollés dhe kushtet e kéqgija fizike té shkollés jané faktoré risku. Nga studimi raportohet
se recidivistét jané ata qé dénohen kryesisht pér vjedhje dhe vepra penale té pérséritura. Si shkaqe
kryesore pérmenden kushtet e véshtira té jetesés, mungesa e edukimit té vazhdueshém, neglizhimi
prindéror, si dhe shoqérimi me bashkémoshataré devijanté.

“Gjendja ekonomike ndikon, papunésia e prindérve. 90 pér qind e recidivistéve vijné nga kjo
kategori. I mituri kur nuk ka kushte, nuk ka mundési, kur nuk i plotésohen nevojat, p.sh. veshja ose
disa nevoja té tjera qé lindin nga jeta me bashkémoshatarét... “detyrohet” né njé faré ményre té kryej
devijancé”(Punonjés i sektorit té edukimit, Kavajé).

Njé grup tjetér karakteristikash, qé lidhen me recidivizmin, jané ato qé kané té béjné me mjedisin
ku i mituri géndron. Studimet tregojné se bashkésité e corganizuara né aspektin social nuk kané
mjete informale t& kontrollit social dhe né kété ményré rritet krimi dhe kriminaliteti. Edhe sipas
té dhénave t€ mbledhura, mundésia e recidivizmit dhe lloji i veprés qé njé i mitur do té kryejé,
varet shumé nga bashkésia ku do té jetojé i mituri pas lirimit. Prania dhe shoqérimi né bashkési
me bashkémoshataré, qé jané té pérfshiré né sjellje té rrezikshme, rrit shanset e recidivizmit te té
miturit.

“Ka dhe nga ata té mitur qé vijné pér heré té treté pér qejf. Eshté mburrje pér ta” (Punonjés i sektorit
té edukimit, Kavajé).

4.2.1.3. Réndésia e njohjes sé faktoréve mbrojtés té brendshém té té miturve pér
zbatimin e drejtésisé restauruese te t&€ miturit dhe té rinjté né kontakt me ligjin

Identifikimi i faktoréve mbrojtés sé té miturve ndihmon qé té zbatohet mé lehté drejtésia
restauruese, duke gené se identifikohen té gjitha burimet brenda dhe jashté individit qé¢ ndihmojné
né trajtimin e problemit. Kéta faktoré mbrojtés konsiderohen té réndésishém pér ndértimin e rrugés
sé zhvillimit q¢ ndihmon té miturit dhe té rinjté té rriten t€ shéndetshém, té kujdesshém dhe té
pérgjegjshém. Sa mé shumé asete té kené té rinjté, aq mé shumé ka té ngjaré qé ata té zgjedhin njé
stil jetese té shéndetshme, t€ marrin vendime mé pak té rrezikshme dhe té jené anétaré produktivé
té bashkésisé. Disa nga faktorét mbrojtés, té identifikuar dhe té raportuar nga t€ intervistuarit, jané
si mé poshté:

o Motivimi pér arritje té mira né shkollé. T¢ intervistuarit e shohin shkollén si njé institucion
shumé té réndésishém pér uljen e rasteve té pérfshirjes sé fémijéve né kontakt me ligjin dhe



4. ANALIZA E GJETJEVE 37

pér ndryshimin, qé mund té sjellé sé bashku me institucionet e tjera né jetén e té miturit.
Prindérit né pérgjithési jané arsimdashés dhe duan qé fémijét té vazhdojné shkollén. Kjo
lidhet edhe me siguriné mé té madhe qé edukimi krijon pér punésimin e té rinjve.

Arsimi luan rol né uljen e numrit té rasteve té femijéve té pérfshiré né kontakt me ligjin dhe
rrjedhimisht dhe né uljen e recidivizmit. Ne vémé re qé recidivistét kané njé nivel té ulét arsimor.
Maksimumi kané 4-5 klasé shkollé. (Punonjés i sektorit té edukimit, Kavajé).

Search Instituteka pérmbledhur faktorét mbrojtés t€ brendshém si mé poshté:

Ndershméria. Eshté njé tregues qé i mituri kérkon qé té reflektojé dhe té kérkojé mbéshtetjen
e profesionistéve. Sipas profesionistéve té miturit pérpigen té identifikojné dhe kuptojné
drejté situatén né té cilén ndodhen.

Pérgjegjshméria, pranon dhe merr pérgjegjshméri vetjake. I mituri analizon situatén dhe
pranon se ku ka gabuar dhe kjo i ndihmon profesionistét qé té punojné mé lehté me t€ miturin.

Aftési ndér-vetjake. Ka té mitur qé shfagin empati dhe kérkojné qé té krijojné kontakte me
punonjésit e edukimit, por edhe me bashkémoshataré.

Aftési pér té zgjidhur konflikte. Té miturit, qé identifikojné forma jo té dhunshme té
menaxhimit té konflikteve, tregojné pér njé faktor individual shumé té réndésishém qé mund
t'i mbajé larg situatave té rrezikshme.

Véshtrim pozitiv pér té ardhmen. Kjo lidhet shumé me até se ¢faré e pret té miturin pasi ka
vuajtur dénimin dhe mbéshtetjen qé i ofrohet pér té rritur vetévlerésimin e tij. Jané specialistét
ata qé duhet té drejtojné té miturin tek identifikimi i burimeve individuale.

4.2.1.4. Réndésia e njohjes sé faktoréve mbrojtés té jashtém pér zbatimin e drejtésisé
restauruese te t€ miturit dhe té rinjté né kontakt me ligjin

Té intervistuarit raportojné se faktorét mbrojtés té jashtém lidhen edhe me njé element té
réndésishém qé ka té béjé me pérfshirjen e bashkésisé dhe té aktoréve té tjeré té jashtém qé krijojné
njé terren t€ pérshtatshém pér zbatimin e drejtésisé restauruese. Faktorét mbrojtés té jashtém
krijojné mundésiné qé té miturit té rrisin kompetencat dhe té pérfitojné njé ndjenjé pérkatésie.
Pérfshirja e bashkeésisé krijon lidhjet né bashkési, té cilat mund té ofrojné mbéshtetje pér té miturit
qé mund té vazhdojé pasi ata té largohen nga sistemi.

Komunikim pozitiv né familje dhe mbéshtetja qé ofron familja. T¢ intervistuarit raportojné
se ka prindér qé interesohen shumé, por ka dhe prindér qé pér shkak té largésisé, varférisé
dhe arsyeve té tjera nuk shfaqgin interes dhe nuk ndihmojné né procesin e rehabilitimit,
edukimit té fémijés.

“Kemi pasur ndonjé rast tek-tuk kur pér shkak té krenarisé prindérit, kryesisht baballarét, nuk
interesoheshin pér femijén se ia kishin nxiré faqen. Pér ne éshté shumé i réndésishém bashképunimi,
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por jo gjithmoné e kemi kété mundési” (Punonjés i sektorit té edukimit, Kavajé).

Bashképunimi me familjen éshté shumé i réndésishém, sepse familja éshté ajo qé e ndjek dhe
kontrollon sjelljen dhe veprimet né té cilat pérfshihet i mituri. Familja vendos kufijté dhe drejton té
gjithé procesin e rritjes dhe té zhvillimit té té miturit. Né disa raste familja bén vetém njé adresim
sipérfaqésor té problemit, mjaftohet qé parandalon shkallén e larté té rrezikut dhe nuk merret me
trajtimin e problemit te fémija.

o Bashkésia e kujdesshme, mbéshtetése ndihmon qé i mituri té integrohet mé lehté dhe
mé shpejt pas vuajtjes sé dénimit. Né pérgjithési raportohet se bashkésia ofron njé klimé
diskriminuese, paragjykuese dhe jo mbéshtetése pér té miturit dhe familjet e tyre.

“Rasti i Albanit, kemi dashur ta punésojmé né biznes dhe askush nuk e pranonte. Mungojné
shérbimet mbéshtetése pér té¢ miturit qé dalin nga burgu” (Specialist i sektorit té edukimit, Drenové,
Korgé).

o Shérbim ndaj té tjeréve. Puna né bashkési éshté njé nga alternativat qé ofron shérbimi i
provés pér t€ miturit. Né pérgjithési raportohet nga té intervistuarit, q¢ dénimet alternative
duhet té jené njé nga format qé pérdoret mé shumé me té miturit. Dénimet alternative duhet
té shogérohen edhe me programe edukuese pér ndryshimin e sjelljes dhe qéndrimeve té té
miturve.

Search Institute ka pérmbledhur faktorét e mbrojtjes sé jashtém si mé poshté, té cilét jané faktoré qé
pérmenden edhe nga té intervistuarit:

» Klimé pozitive né shkollé. Si¢ edhe raportohet nga té intervistuarit, shkolla éshté njé nga
institucionet qé ka njé ndikim té réndésishém né sjelljen dhe formimin e té rriturit jo vetém
né planin e edukimit, por né térésiné e formimit. Sa mé shumé té jeté i angazhuar i mituri né
procesin arsimor, aq mé pak ka gjasa té pérfshihet né sjellje té rrezikshme /devijante.

 Siguria ekonomike, sociale. Varféria, papunésia, problemet e familjes jané té gjitha faktoré
qé krijojné pasiguri dhe jostabilitet né rritjen dhe zhvillimin e té miturit.

“Punésimi ul recidivizmin. Té miturit kané pak interes pér tu punésuar qofté edhe me oré. “C’té béj
uné me 100 mijé leké!- thone.” Késhtu gjejné rrugén mé té shkurtér, viedhjen” (Punonjés i sektorit té
edukimit, Kavajé).

» Kufijté né familje, kontrolli dhe mbéshtetja qé ofron pér té miturin

Té intervistuarit raportojné qé ka edhe familje qé nuk interesohen pér fémijét, nuk kané besim
qé mund té ndryshojné sjelljen e fémijés dhe e 1éné né doré té institucioneve.

“Kemi njé té mitur ne kétu, ai thoté uné sa té dal pas 7 ditésh kétu mé keni prapé se skam ku té
shkoj. “Familja e tij nuk do t’ia dijé” (Punonjés i sektorit té¢ sigurisé, Kavajé.)

o Ndikim pozitiv nga bashkémoshatarét. Bashkémoshatarét sjellin njé ndikim shumé té madh
né jetén e té miturve. Pérfshirja né grupe bashkémoshatarésh, qé jané té pérfshiré né sjellje té
rrezikshme, rrisin shkallén e rrezikut edhe pér té miturin.
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4.2.1.5. Ndérhyrjet qé ndikojné né uljen e recidivizmit te t€ miturit. Drejtésia
restauruese, njé ményré frytshme

Studimet mé té fundit tregojné se drejtésia restauruese ka qené efektive né trajtimin e recidivizmit
(Hayes dhe Daly, 2003; Maxwell dhe Morris, 2001; Sherman, Strang dhe Woods, 2000). Mes kétyre
studimeve éshté dhe njé studim meta-analizé e 35 programeve té drejtésisé restauruese qé tregon
se kéto programe ishin mé efektive se programet korrektuese tradicionale t&¢ mbikéqyrjes né
reduktimin e recidivizmit (Latimer, Dowden, dhe Muise, 2005).

Sipas té dhénave té mbledhura, raportohet qé recidivizmi mund té ulet nése i kushtohet vémendje
e veganté té miturve kur mbarojné dénimin ose paraburgimin. Duhen krijuar kushte té pérshtatshme
jetese pér té miturit qé jetojné né kushte té véshtira financiare, pér ata qé nuk jetojné né familje té
rregullta ose kané problematika té ndryshme.

Studimet tregojné se burgimi i fémijéve ose zbatimi i masave shtrénguese, si vendosja né
institucione riedukimi, éshté njé proces shumé i dhimbshém pér ¢do fémijé, i cili démton zhvillimin
e fémijés dhe jep efektin e kundért pér socializimin e tij. Specialistét e intervistuar raportojné se
modelet e mbéshtetjes pér fémijén duhet té ofrohen né bashképunim me familjen. Fuqizimi i
familjes éshté njé element shumé i réndésishém pér gjithé procesin e mbéshtetjes né vazhdim, qé
duhet té ofrohet pér té miturit recidivisté. Gjithashtu, né pérgjithési éshté pranuar q¢ mohimi i
lirisé rralléheré éshté njé masé efektive pér sa i pérket rehabilitimit, riintegrimit dhe parandalimit
té shkeljeve té métejshme. Nga ana tjetér studimet né kété fushé sugjerojné se adoleshentét kané
mé shumé mundési pér t'u rehabilituar se té rriturit, sepse personaliteti i tyre vazhdon té krijohet,
ndérsa truri i tyre vazhdon té ndryshojé.

“Kemi véne re njé fenomen, njé pjesé e madhe e té miturve gé sillen kétu pér pak dité mund
té ndodhé qé kéta t€ mitur t¢ mund t'i shohin kéto ambjente si vend ku mund té rikthehen
pérséri”’(Punonjés i paraburgimit, Vlorg).

Drejtésia pér té miturit pérfshin shumé ¢éshtje té tilla si: parandalimin e kriminalitetit, zbatimin
e ligjit, gjykimin dhe rehabilitimin népérmjet formave té¢ ndryshme, si ndérmjetésimi, drejtésia
restauruese etj. Administrimi i drejtésisé pér té miturit éshté njé fushé qé kérkon kombinimin e
politikave penale dhe politikave sociale, me qéllim mbrojtjen dhe trajtimin e fémijéve.

Masa té tilla si: respektimi i té drejtave; mbrojtja nga abuzimi dhe shfrytézimi; arsimimi;
kujdesi shéndetésor; njé miréqenie fizike, mendore dhe sociale ndihmojné né mbajtjen e
fémijéve larg pérfshirjes né krime dhe jané thelbésore né trajtimin e fémijéve qé hyjné né
kontakt me ligjin.

Ndérhyrja e duhur pér té miturit qé jané pérfshiré pér heré té paré né njé vepér penale éshté
shmangia nga sistemi i drejtésisé penale dhe mbéshtetja nga programe rehabilituese, riparuese,
ndérsa mé shumé vémendje duhet drejtuar te té miturit recidivist.

“Legjislacioni duhet té jeté mé i favorshém, mé i buté lidhur me dénimin e té miturve”. (Punonjés
policie, Shkodér).
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Kombinimi i politikave penale me politikat e tjera né fushén e arsimimit,t¢ mbéshtetjes dhe
fuqizimit té familjes, té shéndetit mendor, té aftésimit profesional dhe punésimit té té rinjve shihen
si ndérhyrjet mé té pérshtatshme dhe efektive pér uljen e recidivizmit te té miturit. Pjesa mé e
madhe e té intervistuarve raportojné njé mungesé té shérbimeve kur té miturit pérfundojné vuajtjen
e dénimit dhe dalin nga institucioni.

“Kur del minoreni shogérohet nga njé specialist dhe mund té ndodhé qé gjérat kané ndryshuar kur
ata rikthen né familje. Né njé nga rastet kur fémijén e shogéruam né familje ai pa njerkun kur shkoi né
shtépi dhe nuk donte té géndronte” (Specialist i Edukimit, Drenové, Korgé).

Sipas t&¢ dhénave t&¢ mbledhura né disa institucione té vuajtjes s¢ dénimit ofrohen shérbime té
ndryshme si edukimi i t&€ miturve, kurse té gjuhés sé huaj, kurse puné me dru, hidraulike, puné
edukative, veprimtari té ndryshme sportive, terapi arti etj.

Disa nga institucionet, t€ cilat ofrojné shérbime pér té miturit jané OJF té ndryshme si Meridia,
Fondacioni “Zgjidhja e Konflikteve dhe Pajtimi i Mosmarréveshjeve”, Qendra e Shérbimeve dhe
Praktikave Ligjore té Integruara, Shoqata “Pérthyerje”, organizata fetare, etj.

Nevoja pér mbéshtetje dhe bashképunim me institucione té€ ndryshme éshté shumé e madhe,
sepse ka raste kur fémijét nuk kané mbéshtetje familjare, u mungon kontakti me prindérit dhe kur
ikin nga institucioni i rehabilitimit/vuajtjes sé dénimit, nuk dihet se ku shkojné.

“Njé i mitur tjetér nga Rrogozhina qé e kemi kétu na thoté: “Cdo béj uné tek kazanét e plehrave?”.
Dhe né fakt kétu i mituri u shéndosh, ndryshoi. Kjo kategori té miturish ndjen ankth né momentin qé
i vien koha pér té dalé. Ku do shkojné, ku do pérplasen”? (Punonjés i sektorit té sigurisé, Kavajé).

Punonjésit e shérbimit té provés raportojné disa véshtirési gjaté punés me té miturit. Shumé nga
rastet q€ ata kané trajtuar kané véshtirési ekonomike, jané larg dhe nuk mund ta sjellin fémijén sa
heré qé i kérkohet nga shérbimi i provés. Puna me té miturit éshté mé e véshtiré, pasi nuk vijné qé
té paraqiten. Té miturit duhet té shoqérohen nga prindérit/kujdestarét.

Informacioni, qé punonjésit e shérbimit té provés mbledhin pér familjen e té miturit, éshté shumé
sipérfagésor dhe kjo vjen si rezultat i numrit shumé té madh té rasteve me té cilat ata duhet té punojné
dhe numrit shumé té vogél té stafit. Kéta punonjés hartojné sistemet e rrezikshmérisé sé fémijés dhe
planin individual té trajtimit, por nuk ka njé ndjekje té vecanté pér té miturit. Té miturit nuk kané
akses né shérbimet pér shkak té largésisé dhe mungesés sé shérbimeve né qytetet ku ata banojné.

“Qendra e Formimit Profesional éshté vetém né Elbasan, ndérkohé qé né qytete té tjera nuk ka.
Té miturit qé jané nga qytetet e tjera nuk kané mundési té ndjekin kurset né Elbasan pér shkak té
véshtirésive ekonomike” (Punonjés i Shérbimit té Provés, Elbasan).

Shérbimi i Provés né Shkodér zbaton njé program té veganté pér té miturit. Prej 2 muajsh né
marréveshje me organizata joqeveritare realizohen fokus grupe pér sensibilizimin dhe informimin
e té miturve dhe prindérve, seanca individuale késhillimi dhe mbéshtetjeje qé té shmanget kryerja e
veprés penale. Shérbimi i Provés bashképunon me Qarkun dhe Bashkiné e Shkodrés, me Njésiné e
Mbrojtjes sé Fémijéve pér trajtimin e rasteve konkrete té té miturve, si edhe me Drejtoriné Arsimore.
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Kané tentuar qé té kené bashképunim me bizneset pér integrimin né tregun e punés té té miturve qé
kané pérfunduar dénimin, por kané véshtirési pér shkak té paragjykimit, té bazuar né veprat penale
qé kané kryer té miturit.

Njésia e Mbrojtjes sé Fémijéve né nivel bashkie/komune éshté njé mekanizém shuméiréndésishém
qé mund té ndihmojé t€ miturin pér njé integrim mé té miré né shoqéri pas vuajtjes sé¢ dénimit, si
dhe familjen pér fuqgizimin e saj né shérbim té té miturit. Nga té dhénat e mbledhura né pjesén mé
té madhe té rasteve nuk raportohen bashképunime me kété shérbim.

Raportohet nga specialistét e intervistuar njé nivel i ulét bashképunimi dhe angazhimi i aktoréve
té ndryshém pér trajtimin e nevojave té t&€ miturve. N& zinxhirin e shérbimeve, qé ofrohen pér
té miturit, jo té gjithé ofruesit e shérbimeve japin kontributin e duhur pér trajtimin e nevojave
té té miturve. Sistemet e referimit nuk funksionojné ose ofruesit e shérbimeve jo gjithmoné kané
informacion se ku mund té shkojé njé i mitur pér t&€ marré njé shérbim.

Sikurse u theksua né fillim té kétij studimi, sistemi i drejtésisé restauruese ndihmon né
pérmbushjen e disa nevojave kryesore té t¢ miturve dhe té rinjve, autoré té veprave penale, ndér
té cilat mé e réndésishmja éshté inkurajimi né jetén né bashkési. Né kété kéndvéshtrim ofrimi i
ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés dhe i programit té drejtésisé restauruese né pérgjithési duhet
té pérbéjné njé hallke té réndésishme bashképunuese me té gjitha hallkat e tjera ofruese té shérbimit
té té miturve dhe té rinjve né kontakt me ligjin.

4.2.2. Raste studimore té zgjidhjes sé konflikteve sipas programit té drejtésisé
restauruese

Ky kre ka si qéllim qé té ilustrojé né ményré konkrete zgjidhjen e disa rasteve té konflikteve
népérmjet ndérmjetésimit, duke iu pérmbajtur parimeve té drejtésisé restauruese, duke u véné né
funksion té arritjes sé objektivit té treté té parashtruar né hyrjen e kétij studimi.

Rastet jané zgjedhur né ményré té qéllimshme nga térésia e rasteve té zgjidhura me ndérmjetésim
né kuadrin e projektit “Zhvillimi institucional i drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimit viktimé-
kundérvajtés pér té miturit né Shqipéri”. Né kéto raste té paktén njéra palé e pérfshiré éshté né
moshén 14-21 vjeg.

Rastet e méposhtme jané referuar nga burime t€ ndryshme dhe pérmbajné ¢éshtje konfliktuale
té natyrave té ndryshme. Eshté béré njé pérzgjedhje e tillé pér té déshmuar qé ndérmjetésimi dhe
drejtésia restauruese kané njé rreze té gjeré veprimi dhe, népérmjet teknikave konkrete, depértojné
né marrédhéniet njerézore, duke i transformuar ato né marrédhénie konstruktive.

Rastiiparé éshté referuar nga Drejtoria e Policisé sé Qarkut té Durrésit dhe ka si subjekt konfliktin
e ndodhur né njé shkollé té mesme té pérgjithshme publike. Rasti i dyté éshté referuar nga bashkeésia
rome né Shkodér dhe pasqyron njé konflikt mes dy té rinjve nga kjo bashkési, ndérsa rasti i treté
éshté referuar nga Instituti i Ekzekutimit té¢ Veprave Penale né Vloré dhe pasqyron njé konflikt mes
dy t& miturve né sektorin e paraburgimit.
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NE té tria rastet &shté zbatuar drejtésia restauruese, e cila népérmjet ndérmjetésimit ka mundésuar
jo vetém zgjidhjen e situatés konfliktuese, por edhe pérmirésimin e marrédhénies mes paléve té
pérfshiré né konflikt. Né kété kontekst drejtésia restauruese, pérve¢ se njé instrument trajtimi
konkret i konflikteve, éshté dhe njé proces edukimi qé synon té kultivojé tek anétarét e shoqérisé
ndjenjén e faljes dhe té tolerancés, té mirékuptimit dhe té pajtimit, té ulé tensionet e té rrisé ndjenjén
e empatisé dhe té pranimit té tjetrit, duke kontribuar késhtu né krijimin e njé shoqérie paqedashése
dhe té emancipuar.

Rastil

Pérmbledhje e konfliktit

Palét né konflikt jané dy adoleshenté, njé vajzé 16 vje¢ dhe njé djalé 17 vjeg, nxénés té njé gjimnazi
né Durrés. Edhe pse nxénés né té njéjtén shkollé, palét nuk njiheshin nga afér me njéri-tjetrin dhe
nuk kishin pasur asnjé kontakt shoqéror ndérmjet tyre. Djali e njihte vajzén nga larg dhe si shogen
e disa vajzave qé banonin afér shtépisé sé tij. Vajza nga ana e saj nuk e njihte aspak djalin, madje
as si nxénés té shkollés ku ajo studionte. E gjithé ngjarja konfliktuale ka nisur kur djali i shkruante
vajz&s mesazhe né rrjetin social Facebook. Si fillim mesazhet pérmbanin kérkesén nga ana e djalit
pér miqési, jo me vajzén né fjalé, por me njé mikeshé té ngushté té saj. Vajza i ishte pérgjigjur
mesazheve, duke i théné se nuk i interesonin kéto biseda dhe nuk donte té merrte mesazhe nga njé i
panjohur pér té. Djali ka kémbéngulur pérséri, duke e kércénuar vajzén se né qofté se nuk i kthente
pérgjigje mesazheve té tij, ai do té hakmerrej. Vajza pér t€ mos marré mé mesazhe prej tij, népérmjet
njé opsioni né kété rrjet social e “bllokon” kontaktin me té. Pas disa ditésh merr vesh nga shoqet e
klasés qé né njé rrjet tjetér né internet ishte hedhur njé video me fotografi té vajzés né fjalé, ku né
secilén prej fotografive kishte ektiketime fyese dhe tepér té rénda pér imazhin e saj si adoleshente
dhe si vajzé. Vajza, né castin qé merr vesh kété gjé, e fyer dhe e turpéruar, vendosi té mos shkojé né
shkollé pér disa dité. Gjaté kétyre ditéve né familje kishte shfaqur shenja té forta té shqetésimit té saj.
Pas njé jave té€ mosfrekuentimit té shkollés, vajza vendosi té rikthehej pérséri né shkollé, por gjaté
njé ore mésimi, njé nga mésueset e klasés e pyet né prani té gjithé shokéve té klasés se ¢faré ishte
ajo video qé qarkullonte né emér té saj (t€ vajzés). Né kété cast lajmi pér kété ndodhi pérhapet edhe
mé shumé dhe merret vesh edhe nga ata shoké qé nuk e dinin. Vajza e rénduar akoma mé shumé
psikologjikisht, e referon ¢éshtjen né komisariatin e policisé.

Punonjési i policisé kontakton prindérit e nxénésve, dhe me pélgimin e tyre e referon rastin pér
ndérmjetésim.

Seanca paraprake

Ndérmjetésja, pasi mori letrén e referencés nga policia, kontaktoi fillimisht palén e paré,
babané e vajzés dhe vajzén. Pala pranoi pa hezitim té linte takim me kété ndérmjetése. Ky takim
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u bé né shkollén ku té rinjté studionin, né mjediset e drejtorisé sé shkollés dhe né praniné e
drejtoreshés sé shkollés dhe psikologes, me pélqimin e palés. Gjaté kétij takimi vajza tregoi me
hollési té gjithé situatén konfliktuale. Vajza, gjithashtu, shprehu se nuk ishte e fyer vetém nga
djali qé realizoi kété video, por edhe nga mésuesja qé nuk ishte treguar e matur dhe e kishte
pyetur vajzén né até lloj forme. Duke vlerésuar rastin, ndérmjetésja vendosi ta trajtonte situatén
konfliktuale né dy plane: Konflikti mes vajzés dhe djalit, si dhe plani i dyté, mosmarréveshja
mes saj dhe mésueses. Ndérmjetésja kontaktoi mésuesen dhe la njé takim me té. Gjaté takimit
mésuesja tregoi ngjarjen dhe pranoi se ishte treguar e pamatur dhe pa dashje e kishte shqetésuar
vajzén.

Pastaj ndérmjetésja la njé takim dhe me djalin dhe babané e tij. Babai i djalit né fjalé u paragqit
bashké me té birin né zyrén e ndérmjetésimit dhe iu bé me dije qéllimi i kétij procesi. Babai u tregua
shumé bashképunues me ndérmjetésen. Gjaté seancés djali tregoi ngjarjen dhe shprehu keqardhje
pér situatén e krijuar.

Seanca e pérbashkét e ndérmjetésimit

Né takimin e pérbashkét me vajzén, prindin e saj dhe mésuesen, morén pjesé dhe drejtoresha e
shkollés dhe psikologia, késhtu qé ndérmjetésimi u zhvillua né formén e njé “konference né bashkeési”
Mésuesja pranoi pérgjegjésiné e saj dhe premtoi qé do té tregohej mé e matur né komunikimin me
vajzén dhe nxénésit né pérgjithési.

Pastaj ndérmjetésja kontaktoi sérish prindin e djalit té pérfshiré né konflikt dhe la njé takim té
pérbashkét me té dhe palén tjetér (vajzén dhe prindin e saj). Vajza u paraqit me té émén né procesin
e pérbashkét té ndérmjetésimit, né té cilén ishte, gjithashtu, e pranishme dhe mésuesja e pérfshiré
né konflikt. Vlen pér t'u theksuar se babai dhe djali nuk shprehen as njé lloj hezitimi pér t'i kérkuar
falje vajzés dhe i premtuan vajzés se nuk do té kishte asnjé lloj shqetésimi né té ardhmen nga ana e
djalit. Palét, pérfshiré kétu edhe mésuesen, e nénshkruan pa ngurruar marréveshjen. Babai i djalit
u shpreh se ndérmjetésimi ishte tepér i vlefshém, sepse ai nuk po gjente guximin pér t'iu drejtuar
familjes sé vajzés dhe pér t'i kérkuar falje vajzés, sepse nuk dinte se si do reagonte familja e saj. Ai,
gjithashtu, shprehu se ndihej i lehtésuar moralisht nga kjo ngjarje.

Pas ndérmjetésimi

Eshté praktiké qé pas ¢do zgjidhjeje konflikti, ndérmjetési té kontaktojé dhe té realizojé takim me
palét, pér té paré se sishkon marrédhénia mes tyre, nése éshté zbatuar aktmarréveshja etj. Ndérmjetési
kontaktoi pas 2 javésh me palét dhe ata u takuan né njé nga lokalet prané shkollés. Marrédhénia mes
tyre ishte stabilizuar, ata ishin pajtuar dhe ishin té kénaqur nga procesi i ndérmjetésimit.
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Rasti 2

Pérmbledhje e konfliktit

A, 16 vjeg (Pala I) dhe B 17 vjeg (Pala II) jané fqinjé. Ata jané shoké, por pas mésimit punojné
bashké pér té mbledhur hekurishte. Njé dité, pasi mblodhén hekurishte A dhe B vuné re se A
kishte mbledhur mé shumé hekurishte se B, prandaj filluan té debatonin pér ¢éshtjen e lekéve qé
siguronin nga shitja e tyre. Zakonisht té ardhurat nga kjo puné i ndanin bashkérisht, por até dité
diferenca mes hekurishteve té¢ mbledhura nga secili ishte disi mé e madhe. Né fillim palét debatuan
me fjalé. Pala I e shau duke e ofenduar palén II dhe mé pas e gélloi até. I nevrikosur, ky i fundit,
rrémbeu njé copé hekuri nga hekurishtet e mbledhura dhe e goditi né sup palén I, duke i shkaktuar
njé plagé. Disa djem té lagjes aty prané, ndérhyné ti qetésonin palét dhe mé pas komunikuan me
pérfagésuesin e bashkésisé rome, i cili bashképunon me zyrén e ndérmjetésimit. Pasi i njohu palét
né vija té pérgjithshme me ndérmjetésimin dhe mori pélqimin e tyre, pérfagésuesi i bashkésisé
rome ia referoi rastin zyrés sé ndérmjetésimit.

Seanca paraprake

Ndérmjetési kontaktoi prindérit e palés sé paré dhe la njé takim me ta dhe djalin, t€ njohur
si pala I. Né takim u paragqit babai i djalit A bashké me djalin. Djali A shpjegoi variantin e tij té
konfliktit mes tij dhe palés tjetér. Babi i djalit ishte tepér i shqetésuar pér situatén e krijuar, jo vetém
sepse pala I, sipas tij kishte punuar mé pak dhe ngrinte njé pretendim té pabazuar pér té€ marré njé
sasi té barabarté parash me djalin e tij, i cili kishte punuar mé shumé, por ishte akoma mé shumé
i shqetésuar pér dhunén qé pala II kishte ushtruar kundrejt palés I. Ndérmjetési mbante shénime
té detajuara dhe né fund té seancés pérgatiti njé raport pérmbledhés pér kété takim dhe cfaré u
diskutua né té. Takimi zgjati rreth 80 minuta dhe u zhvillua né njé mjedis té qeté dhe miqésor. Mé
pas ndérmjetési kontaktoi dhe prindérit e palés sé dyté dhe la dhe me ta njé orar takimi. Takimi
me palén B dhe babané e tij u zhvillua, gjithashtu, né njé mjedis té qeté dhe té pérshtatshém pér
ndérmjetésim. Pala e dyté shpjegoi variantin e tij té ngjarjes dhe kérkonte qé si gjithmoné té pérdorej
logjika e ndarjes sé parave nga shitja e hekurishteve né ményré té barabarté pér té dy palét, pa véné
re se kush kishte sjellé mé shumé hekurishte sepse, nése njéra palé sot sillte mé shumé, tjetra mund
té sillte mé shumé nesér. Ndérsa pér dhunén fizike té ushtruar kundrejt palés I, pala II shprehej e
penduar, por kérkonte qé dhe pala I té kérkonte falje pér ofendimin dhe qéllimin me shuplaké qé
kishte béré kundrejt palés II. Edhe pér kété takim ndérmjetési mbajti njé raport té vecanté. Ky takim
zgjati rreth 90 minuta.

Pasi u realizuan kéto takime té vecanta paraprake, ndérmjetési ftoi palét né njé takim té
pérbashkét.
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Seanca e pérbashkét e ndérmjetésimit

Seanca e pérbashkét e ndérmjetésimit u realizua né njé mjedis té qeté dhe miqésor. Té dy djemté
ishin té shogéruar nga prindérit e tyre. Ndérmjetési u shpjegoi paléve rregullat, té cilave palét duhet
t'u pérmbaheshin gjaté kétij takimi té pérbashkét. Palét u pérpoqén té ruanin gjakftohtésiné dhe e
dégjonin me kujdes njéri-tjetrin pa ndérhyré.

Palét rané dakord qé paraté pér sasiné e hekurishteve té shitura ti kompensoheshin palés sé paré
né shitjen e ardhshme dhe mes tyre té vendosej njé rregull i ri: “Paraté t& ndaheshin né varési té sasisé
sé hekurishteve qé ¢do i mitur arrinte té siguronte”. Gjithashtu, pala e paré i kérkoi falje palés sé¢ dyté
pér fyerjen e shkaktuar népérmjet sharjes dhe pala e dyté i kérkoi falje palés sé paré pér goditjen dhe
plagén e shkaktuar, por dhe pala e paré i kérkoi falje palés sé dyté pér dhunén verbale dhe fizike qé
kishte pérdorur kundrejt tij. Palét premtuan se sjellje té tilla nuk do té pérsériteshin mé mes tyre.

Pas ndérmjetésimi

Ndérmjetési kontaktoi pas 10 ditésh me palét dhe ata u takuan né njé nga lokalet prané zonés ku
té rinjté banonin. Marrédhénia mes tyre ishte stabilizuar, ata ishin pajtuar dhe ishin té kénaqur nga
procesi i ndérmjetésimit. Pér kété palét plotésuan edhe njé pyetésor qé synon matjen e kénaqésisé
sé paléve nga procesi i ndérmjetésimit.

Rasti 3

Pérmbledhje e konfliktit

D, 18 vjeg (palaI) dhe E 17 vjeg (pala II) jané dy djem qé ndodhen né sektorin e paraburgimit né
njé nga institucionet e ekzekutimit té veprave penale né Shqipéri. Konflikti mes paléve ka lindur né
palestér, ku té miturit béjné stérvitje sipas programit té miratuar nga I.E.V.P. Pala e dyté ka ardhur
prej disa muajsh né kété I.E.V.P. dhe, megjithése éshté i ri né kété mjedis, paraget problematika né
komunikim me té miturit e tjeré. Duke mos i njohur rregullat e funksionimit té raporteve me té
miturit né I.LE.V.P, ai éshté konfliktuar me fjalé me njérin prej té€ miturve, i cili po pérdorte njérén
prej veglave té palestrés, duke i drejtuar atij fjalé fyese me qéllim qé pala e paré tiia linte até ta
pérdorte. Pala e paré iu kundérpérgjigj, gjithashtu, me shprehje fyese. Né kéto kushte pala e dyté
éshté revoltuar dhe ka tentuar ta térhiqte palén e paré nga vegla, por pa dashje e ka goditur até me
krah né stomak. Pas kétij veprimi, jo vetém qé nuk i ka kérkuar falje palés sé paré, por ka vazhduar
ta fyejé. Ky veprim ka nxitur menjéheré reagimin e palés sé paré, i cili éshté recidivist dhe ka shumé
kohé né institucion. Pala e paré, me njé fizik shumé té zhvilluar, e ka térhequr vrullshém palén e
dyté dhe e ka goditur me grushta dhe shqelma, duke i shkaktuar atij démtime. Ndérhyrja e rojave
té sigurisé béri t¢ mundur ndalimin e kétij veprimi dhe rasti, me pélqimin e paléve, iu referua zyrés
sé ndérmjetésimit.
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Seanca paraprake

Ndérmjetésja e caktuar pér té ofruar shérbimin e ndérmjetésimit realizoi takime té vecanta me
secilén nga palét. Né té dyja takimet, té cilét u zhvilluan né mjediset e I.E.V.P.-sé, ishte i pranishém
edhe pérgjegjésiisektorit té shérbimit social, i cili e kishte referuar rastin te shérbimi i ndérmjetésimit.

Gjaté takimit me palén e paré u zhvillua né njé atmosferé té qeté dhe zgjati rreth 40 minuta. Pala
e paré tregoi variantin e veté t€ ngjarjes. Ai pohoi se né kété konflikt ishte pérfshiré rastésisht, por
sjellja e palés sé dyté ishte provokuese, ¢ka , sipas tij e kishte detyruar té reagonte né até formé.

Pala e dyté, né takimin e vecanté me ndérmjetésin, pretendonte se nuk kishte béré asgjé té
qéllimshme, por rastésisht, pér shkak té nervozizmit, kishte reaguar né até ményré. Kjo palé e kishte
shumé té véshtiré ta falte palén e paré, sepse ende kishte dhimbje nga dhuna fizike qé pala e paré
kishte ushtruar kundrejt tij. Ky takim zgjati rreth 35 minuta.

ME pas palét u ftuan né takimin e pérbashkét.

Seanca e pérbashkét e ndérmjetésimit

Seanca e pérbashkét e ndérmjetésimit u realizua né njé mjedis normal, té qeté dhe migésor né
ambientet e I.E.V.P.-sé. Rregullat e kétij takimi ishin té njohura pér té dyja palét, por ndérmjetési ua
kujtoi edhe njé heré ato. Pala e paré mori nismén pér dhénien e alternativés sé zgjidhjes té konfliktit,
duke kérkuar ndjesé pér dhunén e ushtruar ndaj palés sé dyté, por njékohésisht kérkoi prej késaj
pale mospérséritjen e veprimeve provokuese. Reagimi i palés sé dyté ishte impulsiv dhe shfaqgte
pasiguri, por né pérgjithési procesi shkoi normalisht. Pala e dyté e fali palén e paré dhe premtoi se
sjelljet provokuese nuk do té pérsériteshin mé kundrejt palés sé paré. Té dyja palét komunikuan
normalisht, duke premtuar moskonfliktimin né té ardhmen. Né pérfundim té dyja palét pranuan
me vullnetin e tyre té liré té nénshkruanin aktmarréveshjen e pajtimit. Ky takim zgjati rreth 50
minuta.

Pas ndérmjetésimi

Ndérmjetési kontaktoi pas 14 ditésh me pérgjegjésin e sektorit té shérbimit social né I.LE.V.P.-né,
ku kishte ndodhur konflikti dhe i kérkoi informacion pér marrédhénien mes paléve. Pérgjegijési i
sektorit té shérbimit social pohoi se marrédhénia mes té rinjve ishte stabilizuar, ata ishin pajtuar dhe
ishin té kénaqur nga procesi i ndérmjetésimit. T€ rinjté marrin pjesé normalisht né veprimtari té
pérbashkéta né I.LE.V.P. dhe frekuentojné mjediset e pérbashkéta, duke mos shfaqur asnjé problem
kundrejt njéri-tjetrit.
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5. PERFUNDIME

Né ményré té pérmbledhur ky studim nxori né pah disa pérfundime. Nga rezultatet e anketimit,
doli né pah se:

»

»

»

»

»

»

»

»

Pothuaj shumica e té miturve dhe té rinjve té anketuar pérfshihen né konflikte té ndryshme
sidomos me bashkémoshatarét, si njé prirje e natyrshme e jetés sé pérditshme.

Té dhénat sasiore té studimit treguan se pérgjithésisht pérfshirja e vajzave né konflikte ose
sjellje devijante éshté mé e vogél né krahasim me até té djemve. Né qytet pesha specifike e té
miturve dhe té rinjve qé pérfshihen né konflikte éshté mé e madhe krahasuar me até né fshat
dhe né zonat periferike. Gjithashtu, vihet re se grupi i té miturve dhe té rinjve me arsim 9-
vjecar dhe té ardhura mesatare familjare ka pohuar mé sé shumti se pérfshihet né konflikte
né krahasim me grupet e tjera.

Studimi nxori né pah se 652 nga 1037 té€ anketuar kané pohuar se jané informuar pér drejtésiné
restauruese, por vetém 28.4 pér qind e tyre jané pérfshiré dhe kané pérfituar nga ky program.

Interesant paragqitet fakti se ndér té miturit dhe té rinjté qé jané né proces gjykimi dhe
akuzohen pér kryerjen e ndonjé kundérvajtjeje penale, 59.5 pér qind kané informacion pér
ndérmjetésimin dhe drejtésiné restauruese dhe 25 pér qind e kétyre té miturve dhe té rinjve
qé jané né proces gjykimi kané pérfituar nga ky program.\

Pjesa mé e madhe e té miturve, qé jané pérgjigjur se kané pérfituar nga shérbimi i
ndérmjetésimit dhe programi i drejtésisé restauruese, jané anétaré té bashkésisé rome (40
pér qind e té anketuarve nga bashkésia rome) dhe té mitur dhe té rinj né paraburgim dhe té
dénuar (35.1 pér gind e té miturve dhe t€ rinjve né paraburgim dhe té dénuar), kategori té
cilat, pérveg té tjerash kané qené né vémendje t€ programeve té drejtésisé restauruese dhe
ndérmjetésimit.

Té dhénat e ndara sipas tri kategorive té t&€ anketuarve, nxorén né pah se té miturit dhe
té rinjté né paraburgim e té dénuar (48.5 pér qind), si dhe ata né shkollé ( 49.5 pér qind)
mendojné se njé anétar i familjes pérbén personin mé té pérshtatshém pér t'i ndihmuar ata
né rast konflikti, ndérsa t& anketuarit nga bashkésia rome, né njé pjesé té madhe té rasteve
(33.7 pér qind), i besojné njé ndérmjetési profesionist dhe té paanshém.

Té dhénat e anketimit nxorén, gjithashtu, né pah se pavarésisht nése kané pérfituar ose jo
nga kéto programe, t€ miturit dhe té rinjté e anketuar (rreth 85 pér qind) jané té gatshém té
pranonin procesin e zgjidhjes sé konfliktit pérmes ndérmjetésimit dhe té pérfshiheshin né
programin e drejtésisé restauruese pér zgjidhjen e konflikteve té tyre.

Gjithashtu, njé pjesé po kaq e réndésishme e pjesémarrésve né procesin e anketimit (87 pér
qind ose 856 té anketuar) ka pohuar se do té ishin té gatshém t’'ia rekomandonin shérbimin e
ndérmjetésimit dhe programin e drejtésisé restauruese miqve dhe té aférmve té tyre.
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Studimi nxori né pah se ka njé shkallé té ulét té ndérgjegjésimit té t&€ miturve dhe té rinjve
pér efektet pozitive parandaluese té dialogut restaurues né uljen e mundésisé pér t'u pérfshiré
né konflikte dhe kundérvajtje penale dhe shmangien e recidivizmit, cka mbetet njé sfidé pér
t'u kapércyer. Rreth 52.7 pér qind e té anketuarve pohojné se nuk e diné nése pérfshirja né
procesin e ndérmjetésimit dhe programin e drejtésisé restauruese do té kishte shmangur
kryerjen e kundérvajtjes penale.

Nga ana tjetér, nga intervistat e drejtpérdrejta, si dhe fokus grupet me profesionisté té fushés,
studimi nxori né pah se:

»

»

»

»

»

»

»

»

Njé pérfundim i nxjerré &shté se té miturit ose t€ rinjté qé pérfshihen né situata konfliktuese
meé té rénda, si vepra ose kundérvajtje penale, vijné kryesisht nga shtresa té margjinalizuara
shogérore, nga grupe té varféra ose dhe nga familje me status socio-ekonomik mé té ulét
krahasuar me numrin e pérgjithshém té té miturive dhe t€ rinjve qé morén pjesé né studim.
ME tepér se nga procesi i anketimit, ky pérfundim nxirret nga intervistat e thelluara me
eksperté té fushés qé trajtojné té mitur dhe t€ rinj né kontakt me ligjin.

Njé pjesé e té intervistuarve kané informacion pér drejtésiné restauruese dhe ndérmjetésimin
dhe jané trajnuar pér to, madje dhe jané pérfshiré si bashképunétoré né ofrimin e programit
té drejtésisé restauruese. Ka dhe njé pjesé profesionistésh té rinj qé nuk kané informacion
dhe e konsiderojné me interes rritjen e informacionit né kété fushé.

Té intervistuarit raportojné se drejtésia restauruese krijon mundésiné qé té arrihet njé
ekuilibér mes nevojave té viktimés, autorit, dhe bashkésisé, duke i pérfshiré né ményré aktive
né procesin e drejtésisé sa mé shumé qé té jeté e mundur té gjitha palét.

Té intervistuarit vlerésojné se programet e drejtésisé restauruese zvogélojné edhe mundésiné
e recidivizmit te té miturit.

Drejtésia restauruese konsiderohet nga té intervistuarit si alternativé qé duhet té njihet dhe
pérdoret mé shpesh vecanérisht pér té miturit né kontakt me ligjin, por jo vetém, mbart né
vetvete parandalim té pérshkallézimit té situatés konfliktuese, normalizim té marrédhénieve
njerézore, kursim té kohés dhe té shpenzimeve etj.

Edhe shkolla konsiderohet nga té intervistuarit njé institucion i réndésishém pér zhvillimin
e procesit t&¢ ndérmjetésimit, duke qené se kjo alternativé rrit mundésité e parandalimit té
problemit. Té intervistuarit raportojné disa raste ku shkollat kané kérkuar mbéshtetjen nga
persona té trajnuar té programit pér té zgjidhur konfliktet, pa pasur té nevojshme qé t'i
referojné raste té tilla né polici.

Té intervistuarit raportojné, gjithashtu, se nevoja e pjesémarrjes sé bashkésisé né ndérhyrjet
restauruese éshté e njé réndésie parésore. Ata theksojné se, aktualisht, pérfshirja e bashkésisé
mungon né shumicén e rasteve. Ndérgjegjésimi i bashkésisé vlerésohet tepér i domosdoshém.

Identifikimi i faktoréve mbrojtés (té brendshém) té té miturve ndihmon qé té zbatohet mé
lehté drejtésia restauruese. Disa nga faktorét mbrojtés té identifikuar dhe té raportuar nga
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»

»

»

»

»

té intervistuarit jané: motivimi pér arritje té mira né shkollé, ndershmeéria, pérgjegjshméria,
aftési ndér-vetjake, aftési pér té zgjidhur konflikte, véshtrimi pozitiv pér té¢ ardhmen.

Studimi, gjithashtu, nxori né pah se njohja e faktoréve mbrojtés té jashtém éshté tepér e
réndésishme pér zbatimin e drejtésisé restauruese te té miturit dhe té rinjté né kontakt me
ligjin. Sipas té intervistuarve kéta faktoré lidhen edhe me njé element t& réndésishém qé ka
té béjé me pérfshirjen e bashkésisé dhe té aktoréve té tjeré té jashtém qé krijojné njé terren té
pérshtatshém pér zbatimin e drejtésisé restauruese.

Té intervistuarit nxorén né pah se ndérhyrja e duhur pér té miturit, q¢ kané kryer veprén
e paré penale, éshté shmangia nga sistemi i drejtésisé penale dhe mbéshtetja nga programe
rehabilituese dhe té drejtésisé restauruese.

Té dhénat cilésore té studimit nxorén né pah se kombinimi i politikave penale me politikat
e tjera né fushén e arsimimit, t&€ mbéshtetjes dhe fuqgizimit té familjes, té shéndetit mendor,
té aftésimit profesional dhe t€ punésimit té té rinjve shihen si ndérhyrjet mé té pérshtatshme
dhe efektive pér uljen e recidivizmit te t€ miturit. Pjesa mé e madhe e té€ intervistuarve
raportojné njé mungesé té shérbimeve kur té miturit pérfundojné vuajtjen e dénimit dhe
dalin nga institucioni.

Raportohet ose nxirret si pérfundim gjaté studimit njé nivel i ulét bashképunimi dhe
angazhimi i aktoréve té ndryshém pér trajtimin e nevojave té té miturve. Né zinxhirin e
shérbimeve, qé ofrohen pér té miturit, jo té gjithé ofruesit e shérbimeve japin kontributin e
duhur pér trajtimin e nevojave té t€ miturve. Té intervistuarit pohojné se sistemi i drejtésisé
restauruese ndihmon né pérmbushjen e disa nevojave kryesore té té miturve dhe té rinjve,
autoré té veprave penale, ndér té cilat mé e réndésishmja éshté inkurajimi né jetén né bashkési.

Pérgjithésisht té intervistuarit né té gjitha institucionet e sipérpérmendura vlerésojné
pozitivisht ofrimin e shérbimit té ndérmjetésimit dhe pérfshirjen e té miturve né programet
e drejtésisé restauruese, duke i konsideruar ato, jo vetém si zgjidhés praktikeé té ¢éshtjeve dhe
konflikteve konkrete jashté rrugés gjygésore, por mbi té gjitha si njé proces edukimi, pasojat
e té cilit duhen paré né perspektivé afatgjaté dhe jo me lente pérditshmeérie.
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6. REKOMANDIME

Kur flasim pér aktorét té cilét mund té ndikojné drejtpérdrejt né zbatimin e drejtésisé restauruese, lista
éshté mjaft e gjeré, por mund té béhet njé grupim né katér kategori kryesore: 1) Institucionet shtetérore té
sistemit t€ drejtésisé dhe arsimit; 2) organizatat e shoqérisé civile; 3) media; 4) organizmat ndérkombétaré.
Nga studimi mund t€ nxirren disa rekomandime pér secilin nga kéto grupime aktorésh.

Rritja e ndikimit t€ institucioneve té sistemit té drejtésisé dhe té arsimit né zbatimin e
drejtésisé restauruese

Ofrimi i shérbimit té drejtésisé restauruese dhe i ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés dhe
takimit né grup (community conferencing), pér té miturit né kontakt me ligjin dhe mé gjeré,
kérkon standardizimin e legjislacionit penal pér té miturit. Profesionistét e fushés sé drejtésisé
pér té mitur dhe asaj sociale rekomandojné ndryshime té thella né legjislacionin pér té mitur
me synim rritjen e aksesit té té miturve nga drejtésia. Kjo do té kérkonte harmonizimin
e legjislacionit penal qé trajton ¢éshtje té devijimit/referimit t€ rasteve té konflikteve nga
institucionet e drejtésisé penale dhe trajtimit pérmes shérbimit alternativ té zgjidhjes si¢ éshté
ndérmjetésimi dhe drejtésia restauruese, duke béré t&€ mundur shmangien e rrugés gjyqésore.

Té investohet mé shumé pér aftésim dhe ngritje té kapaciteteve té profesionistéve, té cilét
merren me menaxhim konfliktesh penale té fokusuara kryesisht te té miturit, por jo vetém
(si té punonjésve dhe oficeréve té policisé, prokuroréve, gjyqtaréve, punonjésve té sistemit té
paraburgimit dhe burgjeve, té¢ punonjésve dhe specialistéve té shérbimit té provés etj.

Ky aftésim do té mundésohej pérmes organizimit té€ programeve edukuese dhe trajnuese né
fushén e zgjidhjes alternative t€ konflikteve penale, duke njohur dhe zbatuar instrumentin e
drejtésisé restauruese dhe té ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés, i fokusuar kryesisht pér
té miturit né kontakt me ligjin.

Té zhvillohen programe edukuese me natyré parandaluese né institucionet shkollore té arsimit
parauniversitar pér sjelljet antisociale dhe konfliktuese né grupmoshat shkollore. Programe
té tilla me fokus dialogun restaurues dhe ndérmjetésimin midis bashkémoshataréve, si pjesé e
veprimtarive ekstrakurrikulare, por edhe kurrikulare, do té kishin njé ndikim té drejtpérdre;jté
né pérmirésimin e situatés konfliktuese dhe parandalimin e dhunés né mjediset shkollore.

Té krijohen mekanizmat e nevojshém té bashképunimit institucional, pér té rritur
angazhimin e aktoréve té ndryshém té sistemit t€ administrimit t€ drejtésisé pér té mitur
dhe sistemit social (policisé, prokurorisé, gjyqésorit dhe sistemit té shérbimit social) pér
trajtimin e nevojave té t€ miturve, veganérisht té atyre qé pérfshihen né situata konfliktuese
dhe veprimtari kriminale. Ofrimi i ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés dhe i programit té
drejtésisé restauruese né pérgjithési duhet té pérbéjné njé hallké té réndésishme né procesin
bashképunues.
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Rritja e ndikimit tek organizatat e shoqérisé civile né zbatimin e drejtésisé restauruese

Organizatat e shoqérisé civile duhet té béjné mé shumé pér té rritur nivelin e informimit,
ndérgjegjésimit dhe edukimit té grupeve t€ interesuara dhe publikut t€ gjeré rreth formave
alternative t€ zgjidhjes sé konflikteve penale veganérisht kur pérfshihen té mitur. Vémendje
né kété proces duhet ti kushtohet promovimit té vlerave pozitive qé mbart zbatimi i
instrumentit té drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimi viktimé-kundérvajtés, si dhe takimi
né grup né raport me format e tjera té ndéshkimit penal pér té miturit.

Té béhet mé i qarté roli lobues nga ana e organizatave té shoqérisé civile dhe aktoréve té tjeré
té interesuar tek institucionet shtetérore dhe komisioni i ligjeve né Kuvendin e Republikés
sé Shqipérisé pér ndryshimet dhe pérmirésimet ligjore pér administrimin e drejtésisé pér té
mitur dhe veganérisht té pérfshirjes sé praktikave té drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimit.

Pérvoja e fituar dhe ekspertiza e ngritur ndér vite e arritur né sajé té mbéshtetjes sé donatoréve
té ndryshém té béhet pjesé e bashképunimit né programet e trajnimit pér ngritjen e
kapaciteteve, sidomos pér stafet e institucioneve qé kané né fokus té miturit dhe té rinjté né
kontakt me ligjin.

Té punohet mé shumé pér arritjen e bashképunimeve dhe krijimin e sinergjive té reja
ndérmjet aktoréve té shoqérisé civile qé kané né fokusin e punés sé tyre té€ miturit dhe té rinjté
né kontakt me ligjin, me synim praktikimin e drejtésisé restauruese dhe té ndérmjetésimit né
bashképunimet institucionale dhe mé gjeré.

Duke gené se shérbimi i ndérmjetésimit nuk mund té ofrohet si pjesé e strukturave
shtetérore, pér shkak té pavarésisé dhe paanésisé sé profesionit, reckomandohet qé organizatat
e shoqérisé civile q¢é kané né objektin e tyre t€ punés programe té ndérmjetésimit dhe
drejtésisé restauruese, ta mbéshtesin ofrimin e kétij shérbimi falas pér shtresat né nevojé dhe
pér grupet e té miturve.

Programet e drejtésisé restauruese duhet té€ kené né fokus jo vetém kategoriné 14-21 vijeg,
por edhe até 12-14 vjeg, té cilét i shpétojné drejtésisé penale, por pérbéjné kontingjent pér t'u
pérfshiré né kategoriné e té rinjve devijanté né njé té ardhme jo té largét.

Gjithashtu, zhvillimi i programeve té parandalimit té hershém dhe té trajtimit té¢ hershém
té sjelljes kriminale éshté i njé réndésie parésore pér uljen e nivelit té sjelljeve devijante te
té rinjté dhe té miturit né kontekstin shqiptar, si dhe pér uljen e nivelit té recidivizmit te
kjo kategori. Népérmjet programeve té ndryshme organizatat e shoqérisé civile duhet té
krijojné ura bashképunimi, pér té forcuar bashképunimin familje-shkollé-bashkési. Ofrimi
i programeve té drejtésisé restauruese do té kishte njé réndési té vecanté pér arritjen e kétij
qéllimi.

Ofrimi i shérbimeve mbéshtetése me natyre riintegruese pér t€ mitur edhe pas pérfundimit
té dénimit éshté i njé réndésie parésore. Rekomandohet qé bashképunimi i organizatave
té shoqérisé civile me strukturat shtetérore dhe me ato té fushés sé biznesit do ta rriste
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shuméllojshmériné dhe cilésiné e kétyre shérbimeve. Pérfshirja e programeve pér kété
kategori té miturish dhe té rinjsh me fokus drejtésiné restauruese mbetet e njé réndésie
parésore.

Roli i medias né zbatimin e drejtésisé restauruese

Niveli i informacionit rreth drejtésisé restauruese dhe ndérmjetésimit pér publikun né
pérgjithési éshté i njé réndésie parésore. Media, qofté ajo elektronike, por edhe ajo e shkruar
mund dhe duhet t€ luajné njé rol shumé té réndésishém si né shtimin e informacionit,
duke ndikuar drejtpérsédrejti né rritjen e nivelit té ndérgjegjésimit té publikut pér vlerat qé
mbart drejtésia restauruese. Kjo mund té béhet konkretisht me ané té ofrimit té€ programeve
té vecanta televizive, rubrikave né gazeta etj. q¢ kané né fokus promovimin e drejtésisé
restauruese.

Roli i organizmave ndérkombétaré né zbatimin e drejtésisé restauruese

Organizmat ndérkombétaré duhet t€ vazhdojné té mbéshtesin programet e drejtésisé
restauruese né kontekstin shqiptar. Sikurse u pérmend edhe mé sipér, ende mbeten shumé
sfida pér t'u kapércyer pér njohjen dhe pérvetésimin e parimeve té drejtésisé restauruese nga
shoqéria shqiptare.

Pér¢imi i pérvojés pozitive ndérkombétare dhe modeleve té suksesshme nga shogqérité e
zhvilluara pér zbatimin e drejtésisé restauruese nga organizmat ndérkombétaré pérbén njé
element shumé té réndésishém qé ndihmon zbatimin me sukses té drejtésisé restauruese né
Shqipéri.
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8. SHTOJCA

Shtojca 1: PYETESOR

Ky pyetésor po pérdoret né kuadrin e studimit “Té miturit né kontakt me ligjin dhe efektet e zbatimit té drejtésisé
restauruese dhe ndérmjetésimit” t¢ zhvilluar nga Fondacioni pér Zgjidhjen e Konflikteve dhe Pajtimin e Mosmarréveshjeve
dhe Save the Children, me mbéshtetjen e Delegacionit té Bashkimit Europian né Shqipéri.

Ju sigurojmé se informacioni juaj éshté konfidencial dhe do té pérdoret vetém pér arsye studimore.

Seksioni 1: T¢é dhéna vetjake

1.
2.

»

N S e

Mosha aktuale: 1.14-15 2.16-17 3.18-19 4.20-21
Seksi: 1. Femér 2. Mashkull

Qarku ku banoni: 1. Tirané 2. Durrés 3. Vloré 4.Kor¢é 5.Lezhé 6. Shkodér 7.
Tjetér

Banoni né: 1. Qytet 2. Fshat 3. Zoné periferike

Numri i anétaréve né familje (pérfshiré dhe ju): 1. 1-2 2.3-4 3.5-6 4. Mé shumé se 6
Statusi i prindérve tuaj: 1. Té Martuar 2. Té Divorcuar 3.i/e Ve 4. Té vdekur 5. i/e rimartuar
Jetoni:

1. Me té dy prindérit

2. Me té dy prindérit, motra e véllezér

3. Me té dy prindérit, motra e véllezér dhe gjyshérit
4. Vetém me nénén

5. Vetém me babané

Me njérin nga prindérit dhe motra e véllezér

Me njérin nga prindérit, motra e véllezér dhe gjyshin/gjyshen

o N

Me té aférm
Vetém, pa kujdesin e té rriturve

10. Tjetér
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Niveli juaj 1. 2. 3 4, 5. 6. 7.
8. arsimor i
pérfunduar: | Paarsim | Fillor | 9-vjecar I mesém Universitar | Pasuniversitar | Pa pérgjigje
Niveli arsimor| 1 2. 3. 4. 5. 6. 7
9. |i pérfunduar i kedi/P
babait tuaj: | Paarsim | Fillor | 8-vjecar | Imesém Universitar | Pasuniversitar Nu <€ 91 / a
pergjige
Niveli arsimor| 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
10. |i pérfunduar i ' ‘ . ) o o Nuk e di/ Pa
nénés suaj: | Paarsim Fillor | 8-vjegar | Imesém Universitar | Pasuniversitar pérgjigje

11. Ju lutem identifikoni té ardhurat e familjes suaj:

1. Shumé té mira 2. Mesatare 3.Tépakta 4. Tjetér

12. Né familjen tuaj punon:
1. Babai dhe néna
2. Néna, babai dhe ju
3. Vetém babai
4. Vetém néna
5. Njéri nga prindérit

6. Njéri nga prindérit dhe ju

7. Vetém ju
8. Asnjé
9. Tjetér

13. Si do ta vlerésonit marrédhénien me familjen:
1. Shumé miré
2. Miré
3. Jokeq
4. Keq
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Seksioni 2: Konflikti, sjellja devijante dhe dénimi
14. Jeni pérfshiré né konflikt, ose keni kryer sjellje devijante kundrejt:

1. Bashkémoshataréve

2. Individéve mé té rritur se ju
3. Anétaréve né familje

4. Institucioneve

5. Tjetér

15. Keni kryer (ose jeni akuzuar pér) ndonjé vepér penale pér té cilén jeni dénuar?
1. Po 2. Jo
(Shénim: Nése pérgjigja éshté PO, vazhdo né pyetjen pasuese, nése JO, kalo te pyeja nr. 20)

16. Nése po, ¢ ’vepér penale keni kryer (ose jeni akuzuar)?
1. Vjedhje

Plagosje

Fyerje

Kanosje

Trafikim léndésh narkotike

Falsifikim dokumentesh

Tjetér

N Uk »DN

17. C’dénim keni marré pér kété vepér penale?
Jam né proces gjykimi

Jam dénuar me hegje lirie

Jam dénuar me kusht

Puné té detyruar né interes publik

Tjetér

A

[a—
[e2]

. Sa heré jeni dénuar?

Asnjé heré

Vetém njé heré

wh o=

Dy heré
4. Mé shumé se dy heré

19. A éshté dénuar ndonjéheré ndonjé prej anétaréve té familjes suaj pér kryerjen e ndonjé
vepre penale?

1. Jo 2.Po
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Seksioni 3: Informacioni dhe perceptimi pér drejtésiné restauruese

20. Nése pérfshiheni né njé situaté konfliktuese ose kundérvajtje penale, do té parapélgenit:

1. T’i drejtoheshit rrugés ligjore
2. T’i drejtoheshit njé pale té treté profesioniste dhe té paanshme jashté sistemit gjyqésor
3. Tazgjidhnit ¢éshtjen me ané té familjes/shokéve/té aférmve
4. Ta shtynit pér mé voné vetégjyqésiné/hakmarrjen
5. Ta falnit/harronit
6. Tjetér
21. Cila éshté arsyeja kryesore pse shikoni me pérparési kété alternativé té zgjidhjes sé
¢éshtjes tuaj?
1. Sepse ¢éshtja zgjidhet mé miré

2
3
4.
5

Sepse ¢éshtja zgjidhet mé shpejt
Sepse ¢éshtja zgjidhet pa shpenzime financiare
Sepse keni mé shumé besim te kjo rrugézgjidhje

Tjetér

22. A keni dégjuar ndonjéheré pér zgjidhje t¢ mundshme jashté rrugés gjyqésore si:
ndérmjetésimin viktimé-kundérvajtés, dialogun ose drejtésiné restauruese?

1.

Po 2. Jo

(Shénim: Nése pérgjigjja éshté PO, vazhdo né pyetjen pasuese, nése JO, kalo te pyetja nr. 26)

23. Nése po, nga e keni marré informacionin?

1.

SANE-

Nga media

Nga punonjés policie
Nga té njohur/fqinj/miq
Nga ndérmjetés

Nga broshura informuese

Tjetér

24. A keni pérfituar ju nga ky shérbim?

1.

Po 2.Jo

25. A ka pérfituar ndonjé i aférmi juaj nga ky shérbim?

1.

Po 2.Jo 3.Nukedi
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26. Konfliktin, né té cilin keni qené té pérfshiré a e konsideroni té zgjidhur?
1. Po 2. Jo

(Shénim: Nése pérgjigjja éshté PO, vazhdo né pyetjen pasuese, nése JO, kalo te pyetja nr. 29)

27. A keni komunikuar me palén qé keni qené té€ konfliktuar, pasi e keni zgjidhur konfliktin
me mirékuptim?

1. Po 2. Jo

(Shénim: Nése pérgjigjja éshté PO, vazhdo né pyetjen pasuese, nése JO, kalo te pyetja nr. 29)
28. Nése po, sa heré€ jeni takuar me palén tjetér?
1. Shpesh 2.Kurnabierasti 3. Rrallé

29. Kush mendoni se éshté personi mé i pérshtatshém qé ju ndihmon né zgjidhjen e njé
konflikti?

Njé anétar i familjes

Njé shok

Njé ndérmjetés profesionist i paanshém
Njé punonjés policie

Njé mésues

Njé avokat

Punonjési social

e N SNk D=

Psikologu
9. Tjetér

30. A do ishit i gatshém té pranonit procesin e zgjidhjes sé konfliktit pérmes ndérmjetésimit
dhe té pérfshiheshit né programin e drejtésisé restauruese pér zgjidhjen e konflikteve tuaja?

1. Po 2.Jo

31. A do ishit i gatshém t’ia rekomandonit shérbimin e ndérmjetésimit dhe programin e
drejtésisé restauruese miqve dhe té aférmve tuaj?

1. Po 2. Jo

32. A mendoni se po té ishit pérfshiré mé paré né procesin e ndérmjetésimit dhe programin
e drejtésisé restauruese do té kishit shmangur kryerjen e kundérvajtjes penale (nése ka kryer)?

1. Po 2.Jo 3.Nuke di/Papérgjigje

FALEMINDERIT!
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Shtojca 2: UDHEZUESI I INTERVISTAVE

Cilat jané veprat penale né té cilat pérfshihen mé sé shumti té¢ miturit qé trajtohen né
institucionin tuaj?

Cilét jané profesionistét/ aktorét e tjeré me té cilét ju bashképunoni pér trajtimin e rasteve té
té miturve dhe konkretisht né ¢faré rastesh?

A ka pasur raste té miturish qé kané pérséritur pérfshirjen né konflikte penale dhe nése po,
né ¢masé do ta vlerésonit ju kété recidivizém? Si procedohet né kéto raste? A mundésoni ju
njé trajtim té vecanté pér kété kategori t€ miturish?

Né ¢'masé pérfshihen si bashképunétoré me ju prindérit e fémijéve né kontakt me ligjin? A
béni ju njé analizé té kontekstit social dhe familjar té kétyre fémijéve?

Si mendoni ju se mund té ulet niveli i recidivizmit pér kategoriné e t€ miturve né Shqipéri?

A pérfshihen né punén tuaj programe/procedura/aktivitete konkrete qé synojné
ndérgjegjésimin e té miturve pér rrezikun e pérfshirjes né konflikte penale dhe mospérséritjen
e tyre?

A njihni ju programe té vecanta qé synojné edukimin e t&¢ miturve né kontakt me ligjin me

synim uljen e nivelit té recidivizmit dhe shkallén e konfliktualitetit né shoqéri?

Kenidégjuar pér drejtésiné restauruese dhe shérbimin e ndérmjetésimit viktimé-kundérvajtés?
Nése po, ¢mendim keni pér efikasitetin e tyre?

A ofrohet ky shérbim né institucionin tuaj? A jeni pérfshiré ju si bashképunétoré né kété
proces? A keni marré trajnime né lidhje me DR dhe ndérmjetésimin VO?

Sipas mendimit tuaj cilat jané disa nga sfidat e pérfshirjes sé t&€ miturve né programe té
drejtésisé restauruese? Cfaré duhet pérmirésuar brenda dhe jashté sistemit né té cilin ju
punoni?



